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Objetivos 
Identificar y evaluar las respuestas cognoscitivas en solución de problemas, de un grupo de trabajadores 
mexicanos de una empresa del sector eléctrico.  
Material y Métodos  
Estudio para identificar y valorar el aspecto Intelectual compuesto por 5 áreas cognoscitivas en 154 
trabajadores de 2 sedes del DF. Se aplicó el instrumento de BETA III que mide capacidad intelectual no verbal, 
consiste en coordinación, discriminación visual, atención, abstracción, etc. El instrumento clasifica el 
Coeficiente Intelectual en 6 categorías, el puntaje se ajusta por edad expresándose en porcentajes. Se 
integraron grupos de 5 trabajadores y se aplicaron por 3 personas entrenadas y por la responsable.  
Resultados 
El intervalo de edad con mayor frecuencia fue de 36 a 45 años representando el 33.5%. En escolaridad, 
Secundaria y Bachillerato presentaron la misma frecuencia de 22.8%. El 31.8% de los trabajadores tuvieron de 
1 a 5 años de antigüedad en la empresa, el 20.4% tienen de 16 a 20 años. El Coeficiente Intelectual Total de 
acuerdo a los rangos: Nivel Promedio obtuvo el 31.2% y el Alto el 0.6%; Promedio Bajo con 37.7%, Limítrofe 
24.7%, Extremadamente Bajo 5.2% y Deficiente 0.6%; los niveles abajo del promedio sumaron 68.2%. 
Conclusiones 
Se identificó mayor porcentaje de trabajadores con rendimiento intelectual total bajo que de nivel promedio; sin 
embargo, se distinguen capacidades cognoscitivas diferenciadas con mayor rendimiento en tareas que 
impliquen atención - coordinación visomotriz y juicio práctico y menor para tareas de deducción. Estos datos 
permiten plantear nuevas preguntas acerca de los requerimientos cognoscitivos para el trabajo de esta área; 
así como, confrontarlos con su puesto de trabajo y compararla con otra población de trabajadores, que permita 
continuar con el proyecto de elaborar un perfil cognoscitivo de los trabajadores de la zona metropolitana.  
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