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INFLUENCIA DE LAS CONDICIONES LABORALES DEL TRABAJADOR TEXTIL EN LA SATISFACCIÓN 

LABORAL 
Cruz Telio Sonia1, Romero Ponce Krysia1, Herrera Gómez Juan Pablo1, Rodríguez Vásquez Beatriz1, Espinoza 
Allende Dayany1, Suazo Rosales Magdalena1, Álvarez Valerio Claudia1, García Sandoval Alejandra1, De la 
Garza López Ariadna1, Ramírez Altamirano Irma1, Marinero Romero Olga1, Vicente Sánchez Adriana1, 
TRUJILLO GARCÍA JOSÉ UBALDO2 
1Pasantes Medico Cirujano, 2Académico Facultad. Medicina, GinecoObstetra IMSS. 
Fabrica Textil Santa Rosa CIVSA, Ciudad Mendoza, Veracruz. Facultad de Medicina, Campus Ciudad 
Mendoza. Región Orizaba-Córdoba. Universidad Veracruzana. 
 
Objetivo: Analizar las condiciones laborales del trabajador textil y su influencia en la satisfacción laboral. 
Material y Métodos: Diseño retrospectivo y comparativo, efectuado de Abril-Mayo 2005, se tomo en forma 
probabilística(aleatoria) 80 obreros de Fabrica Textil Santa Rosa (CIVSA), con antigüedad laboral >1 año. 
Previa autorización, información y consentimiento de autoridades y representación sindical, se aplico un 
cuestionario estructurado sobre datos generales, además de 11 ítems de opción múltiple que incluían; 
antigüedad laboral, turno, adiestramiento, capacitación, prestaciones, salario, equipo de protección, accidentes, 
satisfacción, higiene y maltrato laboral, eficacia sindical y otro trabajo. Se utilizó estadística descriptiva, 
medidas de tendencia central, dispersión, estimador ORP, X2 para diferencias, significancia estadística P <0.5 
y un IC del 95%. 
Resultados: El promedio de edad 44.2+ 1, con antigüedad 11-20 años 45%, escolaridad secundaria 32.5%, 
adiestramiento inicial 86.3%, capacitación para ascenso 18.8%, enfermedades respiratorias 57.5%, expuestos 
a ruido intenso 77.6%. No reciben protección como tapones acústicos 62.5%, gafas 57.5%, cubrebocas 65%. 
Han sufrido accidentes de trabajo 62.5%, tienen satisfacción sindical 35%, han presentado maltrato laboral 
27.5%. Satisfechos laboralmente 41.3%, insatisfechos 58.7%. Factores con asociación y significancia 
estadística; prestaciones, eficac ia sindical, exposición a ruido, provisión de material y equipos de protección (P 
<0.05). 
Conclusiones: Para que el trabajador este satisfecho y pueda desempeñar bien sus actividades, es necesario 
le proporcionen equipos de protección,  provisión de material adecuado, evitar exposición a ruido, reciba 
prestaciones y tenga el apoyo de representantes sindicales. También oportunidades de capacitación que le 
permitan ascender. 
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