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RESUMEN

El potencial crecimiento de las industrias tecnolégicas,
industriales y sanitarias de las ultimas décadas ha generado
nuevas amenazas ambientales en el mundo. En México
y América Latina existen diferentes organizaciones y
certificaciones nacionales e internacionales, las cuales buscan
evaluar el impacto ambiental de las industrias sanitarias
con el propésito de reducir la huella de carbono a través de
ecotécnicas y practicas sustentables. Se busca concientizar a
los profesionales de la salud y a todo el personal que labore en
ella sobre la normatividad oficial establecida por la Secretaria
de Salud de nuestro pais para el correcto uso de recursos,
su manipulacién y desecho. El Centro Médico ABC, Campus
Santa Fe y Observatorio de la Ciudad de México es un hospital
privado avalado por diferentes certificaciones que apoyan la
sustentabilidad hospitalaria a través de organizaciones como
Salud Sin Daino y la Joint Commission International. La Red
Global de Hospitales Verdes y Saludables a través de Salud
Sin Dano, manifiesta que el Centro Médico ABC pertenece a
dicha organizacion gracias a sus practicas especializadas en
la sustentabilidad a través de su area de gestién ambiental.
Se encontré que el correcto desecho de residuos acorde a la
NOM-087-ECOL-SSA1-2002 en conjunto con las practicas
intrahospitalarias de control de materiales redujo la
utilizacion de recursos e implementé mejoras en la utilizacion
de los mismos. El uso descontrolado de recursos conlleva a
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The potential growth of the technological, industrial and
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environmental impact of health industries with the purpose
of decreasing the carbon footprint through ecotechniques
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Darnio and the Joint Commission International. The Global
Network of Green Hospitals through Health Without Harm,
states that the ABC Medical Center belongs to the mentioned
organization thanks to its practices in sustainability through
its environmental management area. It was found that the
correct disposal of waste according to NOM-087-ECOL-
SSAI-2002 together with intra-hospital practices for material
control reduced the use of resources and implemented
improvements in their use. The uncontrolled use of resources
leads to emphasizing health standards on the use of materials
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enfatizar las normas sanitarias sobre el uso de materiales
e innovar en la sustentabilidad hospitalaria a través de
practicas ecolbgicas.

Palabras clave: Sustentabilidad, salud, ecotécnicas,
normatividad, Secretaria de Salud.

INTRODUCCION

El desarrollo industrial y avance tecnolégico de las
ultimas décadas han mejorado la calidad de vida hu-
mana en diferentes aspectos, sin embargo, también
han presentado nuevas amenazas ambientales antes
no consideradas. El cambio climéatico es un problema
mundial que engloba a los diferentes tipos de indus-
trias. En México, dentro de la gestion sanitaria, al-
gunos hospitales han implementado formas de ejecu-
cién sustentable que mediante nuevas practicas pro-
ponen impactar de forma positiva al medio ambiente.
La contribucién hospitalaria a la huella de carbono
es de suma importancia, ya que es un medio de ge-
neracién y uso energético, asi como de elaboracion, y
manejo de desechos materiales y residuos peligrosos.
Ante este reto, se busca salvaguardar la funcionali-
dad del hospital ante las amenazas del cambio clima-
tico implementando practicas a favor de la eficiencia
de operaciones, conservacion de recursos, ahorro de
costos y disminucién de emisiones de carbono.

Una de las primeras acciones para evaluar las prac-
ticas hospitalarias y su impacto ambiental en nuestro
pais se basan en las guias de evaluacién de hospitales
inteligentes «Smart Hospitals Toolkit» establecida y
desarrollada por la Organizacién Panamericana de la
Salud (OPS) y experto del tema en la regién Caribe.!
En México se han establecido diferentes ecotécnicas
en unidades hospitalarias a través de la Secretaria
de Salud Federal y se busca su implementacién en la
construccién de nuevos hospitales. Por otro lado, exis-
ten certificaciones sustentables internacionales como
la certificacion LEED, por sus siglas en inglés, Lea-
dership in Energy and Enviromental Design también
implementadas en México, especificamente en nuevos
hospitales como el Instituto Mexicano del Seguro So-
cial (IMSS) del estado de Colima.’

Objetivo. Concientizar a los trabajadores de la
salud sobre la importancia de practicar la profesién
en una institucién que cumpla con las Normas Ofi-
ciales Mexicanas y su papel para que dichos procesos
se puedan ejecutar.
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and innovating in hospital sustainability through ecological
practices.
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MATERIAL Y METODOS

La seleccion de caso del presente anélisis se basa en
los hospitales pertenecientes a la Red Global de Hos-
pitales Verdes y Saludables en América Latina, como
por ejemplo, el Hospital Universitario Austral en Ar-
gentina, el Hospital Sirio Libanes en Brasil, el Hos-
pital Clinico Herminda Martin de Chile, entre otros.?
En el presente estudio se hablara especificamente del
Centro Médico ABC (The British Cowdray Medical
Center I.A.P) de la Ciudad de México con dos cam-
pus: Observatorio y Santa Fe.

El Centro Médico ABC es una instituciéon de asis-
tencia privada que desde hace 25 anos realiza inicia-
tivas de cuidado ambiental, fomentando su compro-
miso con la politica institucional y la responsabilidad
ambiental.? Cuenta con certificaciones sanitarias por
parte de la Joint Commission International, organiza-
cién sin fines de lucro que brinda acreditaciones inter-
nacionales sobre la calidad de atencién y seguridad del
paciente; que dentro de sus objetivos también busca
las practicas de mejora continua y la reduccion de cos-
tos a través de la correcta utilizacién de recursos.?

El Centro Médico ABC también forma parte de
la Red Global de Hospitales Verdes y Saludables,
proyecto creado por la organizacién Salud Sin Daino,
cuyo objetivo es reducir la huella ambiental a través
de la generacion de practicas sustentables en medios
hospitalarios de toda América Latina.? En el afio
2016, el Centro Médico ABC recibi6 el premio a la
trayectoria ecoldgica en la reduccién de la huella am-
biental por parte del programa «Menos huella, mas
salud» de la organizacién Salud Sin Dafo.*

E1 Centro Médico ABC cuenta con un area espe-
cializada en gestion ambiental responsable operativa
de las siguientes acciones:*

1. Generacién e implementacién de politicas sobre

la eliminacién de residuos peligrosos.

Descarga de agua residual y gases de combustién.

3. Recuperacion y reciclaje de residuos sélidos urbanos.

4. Intervenciéon en manejo de medicamentos y mate-
riales quimicos.
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5. Elaboracion de politicas e indicadores ambientales.
6. Instalacién de dispositivos ahorradores de agua.
7. Cursos de induccién en temas ambientales.

Residuos y materiales

Existen varias normativas para el manejo de resi-
duos: NOM-087-ECOL-SSA1-2002 de «Proteccion
ambiental-salud ambiental-residuos peligrosos bio-
légico-infecciosos-clasificacién y especificaciones de
manejo», establecida por la Secretaria de Salud y
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT).? Dicha normativa establece los re-
quisitos de almacenamiento, envasado, separacion,
recoleccion, transporte, tratamiento y disposicién
final de los residuos peligrosos de las instituciones
sanitarias.

Las principales medidas implementadas en el
Centro Médico ABC fueron enfocadas al depésito
(colocacidn y clasificacion de residuos en recipientes
correspondientes), recoleccion (dos veces por turno)
y almacenamiento (por medio de proveedores se en-
tregan cajas cada bimestre para la segregacién).? El
material reciclable més recaudado en ambos campus
fue el cartén, seguido de materiales como papel, alu-
minio y PET, generando un promedio anual de resi-
duos de 1.5 a 2 toneladas (Figura 1).2

Para los residuos quimicos peligrosos se realiza
una correcta identificacién del quimico (etiquetado
y combo de seguridad), almacenamiento en stocks co-

Cocina

Figura 1:

Hospitales Verdes,
Centro Médico ABC.

rrespondientes y se realiza su disposicién final con
empresas recolectoras de desechos autorizadas por la
Secretaria de Salud y la SEMARNAT.?

Desde el 2008, el Centro Médico ABC ha imple-
mentado acciones para reemplazar sustancias téxicas
por otras alternativas, entre las més destacadas son
el mercurio y los aldehidos.? Ademas, define politicas
y procedimientos para el uso de dichas sustancias en
las diferentes areas hospitalarias con especial énfasis
en el departamento de Medicina Nuclear (Figura 2).2

Productos farmacéuticos

El uso de medicamentos por parte del servicio de far-
macia, quiréfanos, urgencias y hospitalizacién con-
lleva a la ejecucion de politicas y procedimientos para
su almacenaje, manejo, uso, desecho y recoleccion.
También se determina su validacion, sellos y fechas
de caducidad como parte del protocolo de farmacovi-
gilancia.*

Infraestructura y energia

El disefio arquitecténico del Centro Médico ABC cuen-
ta con los criterios ambientales de sustentabilidad:?2

1. Materiales no téxicos como pinturas libres de plo-
mo e impermeabilizantes.

2. Equipos electrénicos de bajo consumo (refrigerado-
res, lamparas, aires acondicionados, motores, etc.).
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Figura 2:

Hospitales Verdes,
Centro Médico ABC.

3. Sensores de presencia en puertas.
4. Luz natural en areas comunes.
5. Paneles solares para la regulaciéon térmica del agua.

Agua

El hospital cuenta con plantas de tratamiento de
agua residual, pozo de infiltracién de agua y utiliza
tecnologia para el ahorro de agua en sanitarios, la-
vabos y mingitorios.? La implementacién de mingito-
rios secos genera un ahorro de 14 litros por minuto.
Por otro lado, el uso de 50% del agua de una planta
de tratamiento se destina al riego de reas verdes.?

Experiencia comunitaria
El CMABC cuenta con un huerto en cada campus,

donde se cultivan hortalizas y plantas que promue-
ven la polinizacién y dos muros verdes que brindan
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Figura 3:

Hospitales Verdes,
Centro Médico ABC.

bienestar a los pacientes hospitalizados. Asi como
jardines con diversos arboles y bancas donde se en-
cuentra un espacio de tranquilidad en medio de una
gran ciudad (Figura 3).2

DISCUSION

En la actualidad, uno de los temas mas relevantes
para la humanidad en el desarrollo social en sus
diferentes ambitos: ambientales, econémicos y so-
ciales, sigue estando relacionado con la sustentabili-
dad. El uso indiscriminado de recursos ha generado
la necesidad de implementar nuevas practicas y po-
liticas en beneficio del medio ambiente. La industria
de la salud es el cuarto generador de emisiones de
carbono a nivel mundial y la complejidad de fené-
menos que involucran la sustentabilidad conlleva a
la necesidad de practicas ecolégicas por un equipo
multidisciplinario. En los hospitales o centros de
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atencion médica, conlleva a la generacién y cons-
ciencia hacia la utilizacién de recursos responsable-
mente. Es por tal motivo que las regulaciones sani-
tarias de nuestro pais como la Secretaria de Salud
establecen normas y regulaciones sanitarias por
beneficio al medio ambiente. La implementacion de
medidas sustentables dentro del gremio sanitario
es indispensable ante el crecimiento econémico con
base en tecnologias contaminantes y consumidoras
de energia.

CONCLUSION

El concepto de sustentabilidad determina que esta-
mos ante una situacién mundial con recursos natu-
rales escasos y necesidades limitadas. Es responsa-
bilidad de todos los trabajadores en la industria de
salud el generar conciencia y establecer acciones de
cambio a través de equipos multidisciplinarios para
la correcta implementacién de las regulaciones y nor-
mas sanitarias. Como médicos promotores de la sa-
lud humana debemos valorar que los centros donde

ejercemos la profesion tengan la sensibilidad y capa-
cidad para cuidar al planeta también.
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