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Comentario al libro

LIBROSEN CIRUGIA

Calidad de la Atencion Quirargica en México

Quality of surgical care in Mexico

Dr. José Antonio Carrasco Rojas
Expresidente AMCG-CPCG

Hace 5 afios inici6 la publicacion de una nueva co-
leccién de libros: Las Clinicas de la Academia Mexica-
na de Cirugia, las cuales tienen el objetivo de estable-
cer la opinién y el conocimiento de los académicos en
los problemas sustanciales de la Cirugia, en sus dife-
rentes especialidades. En el nimero IX cuyo titulo es
Calidad de la Atencién Quirdrgica en México, cuyos
editores responsables son: el Sr. Secretario Dr. Julio
Frenk Mora y el Sr. Subsecretario de Innovacién y Ca-
lidad de la Secretaria de Salud, Dr. Enrique Ruelas,
artifices de notables cambios en el sector salud de
México, muy en especial en el area de la calidad.

Con el propésito de desarrollar un volumen de exce-
lencia, los editores convocaron a un grupo prestigiado
de médicos con gran experiencia en la salud institucio-
nal, quienes ocupan posiciones estratégicas en los pro-
gramas nacionales de salud, lo que les permite ejercer
un juicio analitico y critico acerca del estado de la ciru-
gia en México. El resultado es un libro espléndido.

El secretario, Dr. Julio Frenk, en su prélogo destaca
la necesidad de abordar en forma paralela las acciones
para mejorar la calidad de los servicios con una protec-
cién financiera en salud.

Es indudable que los avances de la cirugia, desde
el estudio del paciente, el tratamiento operatorio y los
cuidados postoperatorios se han transformado notable-
mente, son pocos los campos en los que la cirugia no
ha desarrollado cambios impredecibles, la tecnologia
y los sistemas de salud estan cambiando y el cirujano
debe cambiar a ese ritmo. El subsecretrario, Dr. Enri-
qgue Ruelas, llama la atencién acerca de un concepto
alarmante, como es el error humano en manos de los
cirujanos, en los Estados Unidos se reportaron entre
45 mil a 98 mil muertes por esta causa. Menciona que
en enero del 2001 se puso en marcha, en México, la
Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de
Salud con estrategias como la medicion de 17 indica-
dores de Salud, la Norma Oficial Mexicana 234 que
exige la acreditacion de las instituciones de salud pu-
blicas y federales dedicadas a la educacion.

Existen capitulos de gran interés, en los que el ana-
lisis de su contenido motiva a reflexiones y, en algu-
nos casos, a controversia, como el futuro del cirujano
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en los programas de salud, escrito por el Dr. Antonio
Alonso Concheiro y colaboradores, basados en los in-
dicadores de salud y en la medicina de mercado, la
cirugia ambulatoria, la cirugia de invasién minima, el
uso de la tecnologia como la robdtica, entre otros pun-
tos, es un buen inicio de la lectura de este libro

La vigilancia epidemiolégica en la cirugia es una
necesidad analizada y sustentada como prioridad por
la Dra. Enriqueta Barrido.

La historia de la calidad de la atencién médica inicia
a mediados del siglo XIX, el Dr. Enrique Ruelas la defi-
ne como un proceso dinamico, activo, de identificacion
permanente de éxitos y fallas en los procedimientos
que se realizan al otorgar los servicios médicos. El Dr.
Samuel Ponce de Leén, en el Instituto Nacional de la
Nutricién y Ciencias Médicas, inicié un programa de
vigilancia epidemiolégica con la reduccion de un 55%
de infecciones nosocomiales. En 1997, se cre6 la red
Hospitalaria de Vigilancia Epidemiolégica, RHOVE,
como parte de la estrategia nacional para fortalecer la
practica médica y mejorar la calidad de la atencién
médica del sector salud.

La Dra. Barrido resalta la importancia de la creacion
del proyecto de Mejoria de la Atencion Quirargica, pro-
movido por diversas instituciones de salud de los Es-
tados Unidos, cuyo propésito es reducir la morbilidad y
mortalidad en los préximos 5 afios.

La Dra. Barrido finaliza mencionando la importancia
de valorar los resultados de morbi-mortalidad individua-
lizados a cada uno de los procedimientos, de donde
deberiamos ser capaces de atender pequefias varia-
bles claves de la atencion quirurgica.

El Dr. Carlos Tena Tamayo, Comisionado Nacional
de Arbitraje Médico, nos define el porqué se establecio
la Comision Nacional de Arbitraje Médico, institucion que
sin lugar a duda, en mi opinién personal, ha madurado
profesionalmente y ocupado un papel preponderante
en la evolucion conflictiva de la relacion médico-pa-
ciente en nuestro pais, lo que le ha dado una posicion
diferente a México, como ejemplo para mejorar las con-
diciones de a quienes beneficia la mejor calidad de la
Cirugia, el médico y el paciente. En su capitulo revisa
la problematica mexicana, analiza a las diversas insti-
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tuciones de salud y sobre todo establece nuevas con-
ductas para disminuir las complicaciones.

Cbémo debemos trabajar los cirujanos, bajo qué cir-
cunstancias, es un proceso dificil de definir, el Dr. Mi-
guel Bernardo Romero Téllez hace un andlisis de como
se origina la Normatividad y el desarrollo que ha tenido
en México bajo tres fuentes: el marco juridico, la lex
artis médica y las normas de consenso general. En
México, existen en salud mas de 200 Normas Oficia-
les Mexicanas, todas ellas de gran relevancia en los
cambios de la cirugia de nuestro pais, como la de la
cirugia ambulatoria NOM 205 que ha logrado reducir
los costos de la cirugia. Este marco regulatorio es vigi-
lado en su cumplimiento por la Secretaria de Salud

El Dr. I1ze hace hincapié en las causas que han ge-
nerado el aumento del nimero de reclamos por malas
practicas, resalta la importancia de la educacién y de
la acreditacion del cirujano permanente en su practica
quirdrgica, destaca la génesis del error médico como:
responsabilidad difusa entre los miembros del equipo
de salud, subestimacion del riesgo, dificultad en la co-
municacion, renuencia a incorporar lecciones de otros
grupos, la subordinacién de la seguridad a otras priori-
dades o la practica de técnicas en desuso. Es impor-
tante informar al paciente de todo hecho ocurrido du-
rante su intervencion quirdrgica.

En otros capitulos, no por demas interesantes, se
resaltan condiciones muy especiales como la cirugia
de urgencia, en donde el paciente y el médico son mas
susceptibles ante un evento quirdrgico, revisado efi-
cazmente por el Dr. Athie.

El avance de la tecnologia obligd a que la Secreta-
ria de Salud de México estableciera en octubre del 2003
un Centro Nacional de Excelencia Tecnolégica en sa-
lud Cenetec-Salud con el objeto de poder evaluar con
mayor capacidad, ante la gran avalancha de la cada
vez mas compleja tecnologia en la salud, y desarro-
llando un sinnimero de propuestas magnificamente
plasmadas por la Ing. Adriana Velasquez Berumen.

La académica Dra. Mercedes Juan Lopez menciona
la importancia del Consejo de Salubridad General, fun-
dado en 1917, y plasmado en nuestra Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, méaxima
instancia para la conduccion de las politicas publicas

126

de salud, refiere entre las grandes acciones de salud,
la reforma de la Ley General de Salud que entr6 en
vigor el 1° de enero del 2004, estableciendo el Progra-
ma Nacional de Certificacién de Hospitales, define el
capitulo en su contenido, las politicas a llevar y los
resultados exitosos obtenidos a través de estas accio-
nes para lograr los tres grandes retos como son: equi-
dad, calidad y proteccion financiera.

En otros capitulos de este magnifico libro se anali-
zan la posicién del equipo quirdrgico, los programas
de educacion, el futuro del cirujano. De primordial im-
portancia, el papel que han tenido las diversas insti-
tuciones de salud de nuestro pais, como el Instituto
Mexicano del Seguro Social, IMSS, el Instituto de Segu-
ridad Social de los Trabajadores del Estado, ISSSTE, los
Institutos de Salud en la evolucion de la cirugia de
México, y el papel preponderante que deben mante-
ner en un futuro. La posicién cada vez mas importan-
te de la medicina privada y el compromiso social y
educativo que no se ha tomado hasta el momento
actual.

Es indudable que la cirugia no se puede sustraer a
la voragine social y tecnolégica que esta viviendo y
que serd la condicionante del futuro mediato de la hu-
manidad. Los cirujanos estamos comprometidos en
participar en una forma seria, responsable, ante esta
situacién. La asociacion Mexicana de Cirugia General
y la Federacién de Colegios y Asociaciones de Cirugia
General estan trabajando preocupados por el bienestar
de nuestros pacientes y el futuro de los cirujanos jove-
nes, quienes requieren evidentemente un proceso edu-
cativo diferente, para lo cual se necesitan modernizar
las técnicas educativas, con una mejor preparacion de
sus profesores, el uso de simuladores antes de aten-
der al paciente, mejores sistemas de evaluacion, refor-
zar los principios éticos, entre otras acciones.

Estoy seguro que trabajando todas las instituciones
involucradas en la salud, daremos a los mexicanos un
mejor porvenir.

Mis mas sinceras y efusivas felicitaciones para la
Academia Mexicana de Cirugia y a los autores de tan
excepcional volumen de las Clinicas Quirdrgicas de la
Academia Mexicana de Cirugia, editado por los Drs.
Julio Frenk Mora y Enrigue Ruelas Barajas.
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