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RESUMEN

El propésito fue revisar las evaluaciones de la licenciatura en
psicologia en los rankings para analizar si existia correlacion con las
evaluaciones del IPN, en rankings nacionales. Se buscé probar si
habia diferencias en las evaluaciones de la licenciatura en psicologia
en los planes de estudio. Se usaron los rankings del Reforma y el
Universal para las evaluaciones a la licenciatura y en las
evaluaciones del IPN se uso el ranking del Economista y EXECUM.
La evaluacion de la licenciatura crecié (7.49<8.75, 8.35<8.94), el IPN
también aumenté (68.59<76.59, 750% patentes). Se observaron
correlaciones en los rankigs del Reforma y Economista (r=.736,
p=.024), también entre el Reforma y reputacién entre empleadores
del Economista (r=.821 p=.007) y el rubro investigacion del
Economista con las secciones del EXECUM: SNI (r=.945, p=.004),
WoS (r= .808, p=.052) y SCOPUS (r=.958, p=.003). Finalmente se
observaron diferencias significativas entre los planes de estudio
(p=0.025, Z=2.24). Se concluye que la licenciatura en psicologia
mejoré sus evaluaciones en los rankings y que el IPN tuvo un
incremento en los rubros de investigacion y reputaciéon entre
empleadores. Observandose correlaciones en las evaluaciones del
IPN y CICS UST vy diferencias entre las evaluaciones de los planes
de estudio.
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EVALUATION OF THE PSYCHOLOGY DEGREE OF
THE INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL IN
NATIONAL AND METROPOLITAN RANKINGS

ABSTRACT

The purpose was to review the evaluations of the bachelor's degree
in psychology in the rankings to analyze if there was a correlation with
the evaluations of the IPN, in the national rankings, and to search if
there were differences in the evaluations of the bachelor's degree in
psychology in the study plans. The Reforma and Universal rankings
were used for the undergraduate evaluations and the Economista and
EXECUM rankings were used for the IPN evaluations. The
undergraduate evaluation increased (7.49<8.75, 8.35<8.94), the IPN
also increased (68.59<76.59, 750% patents). Correlations were
observed in the rankings of Reforma and Economista (r=.736,
p=.024), also between Reforma and reputation among Economista
employers (r=.821 p=.007) and the Economista research item with the
EXECUM sections: SNI (r=.945, p=.004), WoS (r=.808, p=.052) and
SCOPUS (r=.958, p=.003). Finally, significant differences were
observed between the curricula (p=.025, Z=2.24). It is concluded that
the bachelor's degree in psychology improved its evaluations in the
rankings and that the IPN had an increase in the items of research
and reputation among employers. Correlations were observed in the
evaluations of the IPN and CICS UST and differences between the
evaluations of the curricula.

Keywords: bachelor's degree in psychology, ranking, assessment,
curriculum, quality management

Algunas de las principales actividades de las organizaciones se centran en definir
la estructura de sus actos principales como procesos y procedimientos con los que
buscan alcanzar determinados objetivos o productos. En el caso de la industria, se
definen diferentes oficinas o departamentos con actividades especificas para
mejorar el funcionamiento de la organizacién (Pichardo, Hurtado, Garcia, y
Hernandez, 2017). Una vez determinadas las funciones de la organizacién, resulta
importante medir o evaluar de manera permanente el nivel de funcionamiento y la
efectividad de la organizacion, una forma de realizarlo es a través de indicadores
cuantitativos, de esta manera, si no se cubren esas metas, se podran proponer
mejoras en el funcionamiento o en la organizacién (Téala, 2017). Para poder realizar
estas acciones, se han propuesto diferentes sistemas de gestién de la calidad, por
ejemplo el Modelo European Foundation For Quality Management (EFQM) o el
sistema Lean Six Sigma Startup Methodology (L6SSM) y el sistema méas conocido
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como Normas de Organizacién Internacional de Estandarizacién (ISO) entre otros
(Chacén y Rugel, 2018; Diaz, 2021).

En el caso de la Instituciones de Educacién Superior (IES) considerar las labores
de las escuelas como actividades que se pueden organizar y evaluar en su
efectividad y funcionamiento con sistemas de gestion de la calidad, resulta un
aspecto que han asumido las IES (Sotelo, Sosa, y Carredn, 2020; Hussein, Abou,
Aridi, Chamas, y Khachfe, 2017), ya que al sistematizar sus acciones se ha
demostrado una mejoraria en el funcionamiento de las mismas (Arribas y Martinez,
2017; Caparo, 2019; Lamas, Antunez, y Herrera, 2020; Parso, y otros, 2021;
Papanthymou y Darra, 2017; Haerizadeh y Sunder, 2019).

En el caso del Instituto Politécnico Nacional IPN y del Centro Interdisciplinario de
Ciencias de la Salud, Unidad Santo Tomas CICS UST, en el afno 2009 se logré
establecer la primera certificacion en la norma ISO 9001:2008, con vigencia al 2012.
En la misma, se definieron procedimientos importantes como el “disefio y redisefio
de planes y programas de estudio de programas académicos” (Normatividad, IPN,
2015) y el “Manual de procedimientos” (IPN, 2015), estas acciones organizaron las
actividades para el redisefo de los programas académicos de las tres licenciaturas
que se imparten en el CICS UST, en el afios 2010 (licenciaturas en odontologia y
en psicologia) y 2011 (licenciatura en optometria). La organizacion de las
actividades académico-administrativas y la actualizacién de los programas
académicos pueden tener impacto en las evaluaciones de organismos externos
(Caldera, Zamora, Pérez, y Reynoso, 2015; Mora, 2006), tal es el caso de la
acreditacion de la licenciatura en psicologia por parte del Comité de Acreditacion
del Consejo Nacional para la Ensefianza e Investigacion en Psicologia en el afo
2013 (CENEIP, 2021) refrendada en el afno 2018 y también los diferentes métodos
de evaluacion o rankings que se han empleado a lo largo de la historia para estimar
y clasificar el desempefio de las IES.

Diferentes indicadores se han usado para evaluar la calidad de las IES a través del
tiempo en los rankings, por ejemplo, Webster (1986; en Martinez, 2011; Barsky,
2018) menciona que las primeras evaluaciones de las universidades se remontan

al principio del siglo XX, en los Estados Unidos de América, menciona que James
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McKeen Cattell (1910; en Martinez 2011) realizé la primera evaluacidon
contemplando la filiacion de cientificos destacados en las universidades. Tiempo
después, otras maneras de evaluar a las escuelas incluyeron las encuestas de
opinién de grupos de expertos Webster (1986; en Martinez, 2011; Barsky, 2018).
Estas evaluaciones representaron una manera de clasificar, por orden de
importancia a las IES, las cuales, al ser asignadas mediante la medicién de los
indicadores propuestos a los lugares que le correspondia, generaba una pugna por
ocupar el primer lugar, dando paso a una competencia entre escuelas para mejorar
el prestigio otorgado en las clasificaciones (Barsky 2014; Rauhvargers, 2011; en
Albornoz y Osorio, 2018). Como ya se menciond, han sido diversos los indicadores
con los que los evaluadores han elaborado sus listas, por ejemplo la afiliacion de
los investigadores destacados (Webster, 1986 en Martinez, 2011), o las opiniones
de grupos de expertos (Webster, 1986 en Martinez, 2011) también la ubicacion
terrestre de la escuela, tipo de escuela, alumnos de posgrado, recursos financieros,
profesores, proceso de seleccion de alumnos, numero de graduados y prestigio
académico (Bowden 2000 en Martinez, 2011; Nassi, 2013; Garcia, 2011), ademas
se ha tomado en cuenta la opinién voluntaria de alumnos (Bowden 2000 en
Martinez, 2011).

Otros indicadores que han sido usados son considerar los estudios de posgrado con
qgue cuenta la institucién, numero de alumnos por profesor, servicios estudiantiles
(Martinez, 2011), también han sido contemplados los premios Nobel adscritos a la
IES, académicos citados, articulos producidos e indizados (Martinez, 2011; Nassi,
2013; Albornoz y Osorio, 2018; Rodriguez 2006; Ordorika, 2009 en Marquez, 2010;
Garcia, 2011). Otros indicadores contemplan ademas el porcentaje de profesores y
alumnos de otros paises que forman parte de la escuela, opiniones de académicos,
empleadores y egresados (Baty, 2009 en Martinez, 2011; Nassi, 2013; Albornoz y
Osorio, 2018; Rodriguez 2006; Ordorika, 2009 en Marquez, 2010) también la calidad
de las instalaciones, la innovacién y aportes a la regién y a la industria (Nassi, 2013;
Albornoz y Osorio, 2018), la orientacibn hacia la internacionalizacion y la
contribuciéon al desarrollo regional (Nassi, 2013) finalmente también se ha

considerado la presencia de las IES en la Web a través de los links, paginas,
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documentos Word o pdf, citas en google académico (Martinez, 2011; Nassi, 2013;
Albornoz y Osorio, 2018; Rodriguez 2006; Ordorika, 2009 en Marquez, 2010;
Garcia, 2011).

Es importante mencionar que los diferentes rankings han sido clasificados basados
en su alcance, es decir, si es construido por paises o regiones, o si fueron
elaborados de manera global (Barsky, 2014; Aguillo, 2012; IREG, 2015 en Albornoz
y Osorio, 2018). Otra clasificacion senala si las evaluaciones son unidimensionales,
los cuales al considerar los indicadores, arrojan resultados cuantitativos ordenados
en una lista unica; o multidimensionales, los cuales ofrecen las valoraciones de las
IES por indicadores lo que permite revisar el lugar de una IES segun los variables
gue se elijan para analizar (IREG 2015; citados en Albornoz y Osorio, 2018).

En México, hay diferentes clasificaciones que evaluan a las IES, por ejemplo, como
rankings nacionales-regionales y unidimensionales se encuentran los elaborados
por los diarios Reforma y el Universal, los cuales ordenan en una lista o ranking a
las IES y algunas licenciaturas como psicologia. Y de los rankings nacionales
multidimensionales, estan los elaborados por el diario El Economista y el Explorador
de Estudios Comparativos de Universidades Mexicanas (EXECUM, 2020).

Si se mencionan las IES mexicanas, segun datos de la Asociacién Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES, 2019) existen 203
IES registradas en esa asociacion, mientras que el (EXECUM, 2020) reporta en su
base de datos 95 IES con las que elabora su estudio.

Algunas de las IES mencionadas, imparten en sus planteles la licenciatura en
psicologia, lo que nos lleva a considerar que segun el diario El Pais (2015) hay 647
escuelas que imparten la licenciatura en psicologia, mientras que el universal
reporta la existencia de 999 planteles que imparten la licenciatura (El Universal,
2021). Es importante mencionar que el Consejo Nacional para la Ensefianza e
Investigacion en Psicologia (CNEIP, 2021) el cual es el organismo que se encarga
de certificar la calidad de las escuelas que imparten la licenciatura de psicologia,
reporta que hay 106 escuelas acreditadas en México, este dato es importante, ya
que los rankings nacionales, incluyen como requisito que las IES cuente con la

certificacién de esta organizacion.
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Por lo anterior, el propésito de este trabajo fue revisar las evaluaciones de la
licenciatura en psicologia del IPN en los rankings para analizar si existia una
correlacién con las evaluaciones del IPN en los rankings nacionales, también se
buscé establecer si habia diferencias significativas en las evaluaciones de la
licenciatura en psicologia en los planes de estudio 2000 y 2010.

METODO

Para establecer el lugar que ocupa la licenciatura en psicologia, se revisaron el
ranking unidimensional regional del Diario Reforma (2009, 2011, 2012, 2013, 2014,
2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021). También se revisd el ranking
unidimensional nacional del Peridédico El Universal (2016, 2017, 2018, 2019, 2020,
2021). Ademas se revis6 el ranking multidimensional nacional del diario El
Economista y América Mévil (2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019,
2020) y el ranking multidimensional nacional del EXECUM (2014, 2015, 2016, 2017,
2018 y 2019) para establecer el lugar del IPN, en los ranking de las IES nacionales.
Procedimiento

El ranking del Diario Reforma consiste en una encuesta de opinién que se realiza a
empleadores del &rea metropolitana (varia aproximadamente entre 800 y 1300 por
ano) sobre el desempeino de profesionistas de las diferentes licenciaturas que
evalian. A los empleadores del area metropolitana se les pregunta por los
conocimientos, habilidades, liderazgo, y soluciéon de problemas que muestra el
profesional de la psicologia en la empresa en la que presta sus servicios. El ranking
arroja una evaluaciéon cuantitativa organizada en un listado unidimensional por
licenciatura con puntajes del cero al diez.

El ranking del Periédico el Universal es una evaluacién a nivel nacional y
unidimensional que se realiza contemplando la evaluacion de la IES a través de
variables como informacién cuantitativa de la IES con un peso porcentual del 60%,
opinibn de académicos y empleadores con un peso porcentual del 20%
respectivamente. En esta evaluacién, se menciona que un requisito que debe
cumplir la IES para participar es que este afiliada a la ANUIES. Ademas, también

se evaluan los programas académicos, por medio de ponderar la evaluacién
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cuantitativa de la IES con un 70% y la opinion de profesores con un 30%. La
evaluacién unidimensional, arroja una evaluacion cuantitativa con la que se elabora
un listado por licenciaturas y por institucion con las calificaciones del cero al diez,
obtenidas por las IES.

En el caso de la evaluacion del Diario El Economista, se trata de un ranking nacional
y multidimensional que ordena a las IES en una lista de seis dimensiones como: la
calidad docente determinado por el grado académico de la plantilla, con una
ponderacion del 25%; el indice de investigacién medido por los articulos publicados
con una ponderacion del 20%; la reputacion entre empleadores con una encuesta
a empresas con una ponderacion del 15%; también se evalud la infraestructura de
la IES con una ponderacion del 15%; otra dimensién fue la oferta de posgrado con
una ponderacion del 10%; y finalmente, la udltima dimensién que evalua fue la
internacionalizacién con una ponderaciéon del 15%. Se obtiene una lista ordenada
con calificaciones del cero al cien, y se pueden consultar por dimensiones.
Finalmente, el EXECUM, es una péagina electrénica en la que se publica un ranking
nacional y multidimensional, creada por la Universidad Nacional Auténoma de
México UNAM, el cual toma como fuentes de informacion la WoS, SCOPUS,
CONACyT, SEP, IMPI, Latindex, CIEES y COPAES. Analiza IES privadas y publicas
a través de los rubros como: datos institucionales (nimero de docentes, escolaridad
de los profesores, matricula, egreso, titulacion y numero de programas
académicos), investigacion (total de investigadores pertenecientes al Sistema
Nacional de Investigadores SNI, total de docentes en el Programa para el Desarrollo
Profesional Docente PRODEP, articulos y documentos WoS y SCOPUS por
institucion, por autor, colaboraciones, citas; patentes, revistas institucionales en
Latindex y CONACYyT; y finalmente, nimero de posgrados en el Programa Nacional
de Posgrados de Calidad PNPC.

RESULTADOS
Las evaluaciones y lugares obtenidos por la licenciatura en psicologia que se
imparte en el CICS UST, en el ranking unidimensional de la zona metropolitana,

elaborado por el diario Reforma, han variado del afio 2009 (cuando estaba vigente
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el plan de estudios 2000) de 7.49 a 8.75 en el afno 2021 (plan de estudios vigente
2010), los lugares se tomaron como aparecen en la lista sin considerar los empates
(de manera ordinal), como se puede ver en la tabla y figura 1.

Tabla 1. Calificaciones y posiciones obtenidas por psicologia, CICS UST, Reforma

Anos Calificacion Lugar
2009 7.49 13
2011 8.51 12
2012 8.49 11
2013 8.55 9
2014 8.34 11
2015 8.54 13
2016 8.43 16
2017 8.61 8
2018 8.73 6
2019 8.87 7
2020 8.85 3
2021 8.75 4

Nota: se observan las calificaciones obtenidas por la licenciatura en psicologia del CICS UST, se
aprecia un aumento en las evaluaciones obtenidas y una mejoria en los lugares ocupados en la lista.
Elaborada a partir de los datos del Diario Reforma. No se encontré la evaluacién correspondiente al
afo 2010.

Figura 1. Calificaciones obtenidas por la licenciatura en psicologia, Diario Reforma
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Nota: se puede observar la trayectoria de evaluaciones obtenidas por la licenciatura en psicologia
del CICS UST IPN. Elaborada a partir de los datos del Diario Reforma.
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Mientras que en el ranking unidimensional a nivel nacional elaborado por el
periédico El Universal, las evaluaciones obtenidas por la licenciatura en psicologia
del CICS UST, a partir del afio 2016 en que se le incluye en la lista, han sido 8.35
en el 2016 a 8.94 en el afio 2021, como se puede ver en la tabla y figura 2. Ademas,
este ranking reporta las evaluaciones a profesores.

Tabla 2. Calificaciones obtenidas por la licenciatura en psicologia, El Universal

Anos Calificacion de la licenciatura Lugar Evaluacion docente
2016 8.35 23 8.91
2017 7.98 24 8.67
2018 8.75 12 8.79
2019 8.53 28 8.75
2020 8.83 20 8.73
2021 8.94 15 8.63

Nota: se observan las calificaciones obtenidas por la licenciatura en psicologia del CICS UST, se
aprecia un aumento en las evaluaciones obtenidas y una mejoria en los lugares ocupados en la lista.
Elaborada a partir de los datos del Periédico El Universal

Figura 2. Calificaciones obtenidas por la licenciatura en psicologia, El Universal
10
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Nota: se puede observar la trayectoria de evaluaciones obtenidas por la licenciatura en psicologia
del CICS UST IPN. Elaborada a partir de los datos del Periodico El Universal

Respecto a las evaluaciones del IPN, se consideraron los rankings
multidimensionales nacionales de los diarios El Economista y EXECUM. En las
evaluaciones del Diario EI Economista se observa una calificacién en el 2012 de
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68.59 y el 2020 de 76.59, y las evaluaciones de la calidad docente, investigacion y

reputacién entre empleadores, como se puede revisar en la tabla y figura 3.

Tabla 3. Calificaciones obtenidas por el IPN en el periédico El Economista

Reputacién entre

Anos Calificacion del IPN  Lugar  Calidad docente Investigacion empleadores
2012 68.59 3 87.9 26.4 74.3

2013 72.02 3 97.8 28.4 77.6

2014 69.4 2 93.8 31.8 70.6

2015 62.89 3 70.2 43.2 64.1

2016 65.91 3 70.1 40.2 72

2017 74.3 3 74.2 76.6 72.7

2018 72.18 3 63.3 77.3 80.5

2019 76.28 3 59.4 92.9 86.7

2020 76.59 3 56.6 914 93.4

Nota: se observan las calificaciones obtenidas por el IPN, se aprecia un aumento en las evaluaciones
obtenidas y estabilidad en los lugares ocupados en la lista. Elaborada a partir de los datos del
Periodico El Economista.

Figura 3. Calificaciones obtenidas por el IPN, periédico El Economista

120
Calificacion IPN Calidad docente IPN Investigaciéon IPN Reputacion
empleadores IPN

100

i W /\//

60

40

20

0 ANOS 2012 A 2020

Nota: se observan las mediciones del Instituto Politécnico Nacional, y rubros como la calidad
docente, la investigacion y reputacion entre empleadores, Elaborada a partir de datos de el periddico
El Economista.

Mientras que en la evaluacion multidimensional elaborada por EXECUM (2020), se
obtiene diferentes mediciones por indicadores, por ejemplo se aprecia un

decremento en el numero de profesores ya que en el afio 2014 se contaba con
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10935y en el 2019 con 10364 (-5.22%), en el indicador de numero de alumnos se
observa incremento ya que en el afno 2014 habia 10364 y en el ano 2019 un total
de 120079 (6.1%) como se puede observar en la tabla 5 y figura 4.

Tabla 5. Datos numéricos del IPN reportadas en el EXECUM

Crecimien %
Indicador 2014 2015 2016 2017 2018 2019 to crecimient
absoluto 0

1093 1040 1039 1015 1010 1036

Numero de docentes 5 6 9 6 8 4 -571 -5.22 %
Numero de alumnos 1131 1137 1174 1147 1151 1200 o
inscritos 76 08 6 79 8 79 0903 6.1%
Nimero de programas 555 537 248 244 246 258 30 13.16 %
académicos

Numero de °
investigadores SNI 1032 1115 1139 1200 1210 1257 225 21.8 %
Numero de cuerpos

académicos PRODEP 0 0 0 0 0 0 0 0
Numero de articulos en 4145 1819 1910 2064 2235 2194 1084 97.66 %
los que participa WoS

Numero de articulos en

los que participa 1319 1441 1414 1561 1615 1815 496 37.6 %
SCOPUS

Numero de patentes o4 57 89 114 154 154 130 541.67 %
solicitadas en gaceta

Numero de patentes

otorgadas 10 13 22 35 85 85 75 750 %
Namerode revistasen 5y 55 25 op 22 2 1 4.76 %
catélogo Latindex

Numero de revistas en

indice CONACyT 4 4 44 440 0%
Numero de programas o
de posgrado PNPC 96 94 98 103 106 106 10 10.42 %
Numero total de

programas con nivel 1 7 7 0 0 0 0 0 0

de CIEES

NUmero de programas

de licenciatura 59 57 55 51 54 0 0 0
evaluados por COPAES

Nota: se observan los datos numéricos del IPN. Se aprecia un aumento en la mayoria de los rubros
considerados, se observa el crecimiento absoluto y su porcentaje. Elaborada a partir de los datos del
EXECUM (2020).
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Tabla 6. Datos numéricos del IPN en el EXECUM (2020), porcentajes nacionales

Indicadores 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Porcentaje de docentes

con respecto al total 2.85% 2.55% 2.51% 2.39% 2.32% 2.35%
nacional

Porcentaje de alumnos

inscritos con respecto al 281% 2.68% 2.65% 2.52% 245% 2.44%

total nacional

Porcentaje de programas

académicos con respecto 0.61% 0.6% 0.57% 0.58% 0.56% 0.53%
al total nacional

Porcentaje de

investigadores respecto al 483% 4.78% 4.54% 4.41% 423% 4.11%
total nacional SNI

Porcentaje de cuerpos

académicos respecto al 0 0 0 0 0 0

total nacional PRODEP

Porcentaje de articulos

respecto al total de la 9.2% 1217% 11.6% 11.55%
produccién mexicana WoS
Porcentaje de articulos
respecto al total de la
produccién mexicana
SCOPUS

Porcentaje de patentes con
respecto al total nacional

Porcentaje de patentes
otorgadas respecto al total 4.57% 3.33% 4.24% 4.53% 514% 5.14%
nacional
Porcentaje de revistas en
catalogo Latindex respecto  1.78% 1.8% 1.76% 1.74% 1.73% 1.73%
al total nacional
Porcentaje de revistas en
indice CONACyT respecto  1.95% 1.94% 1.94% 1.93% 1.93% 1.93%
al total nacional
Porcentaje de programas
de posgrado respecto al 4.75% 4.87% 4.74% 4.77% 453% 4.44%
total nacional PNPC
Porcentaje de programas
con nivel 1 de CIEES con
respecto al total de las 58 5.3% 5.22% 0 0 0 0
universidades
seleccionadas
Porcentaje de programas
de licenciatura evaluados 1.96% 1.85% 1.71% 1.49% 1.5% 0
por COPAES
Nota: se observan los datos numéricos del IPN y su porcentaje nacional de los indicadores medidos.
Elaborada a partir de los datos del EXECUM (2020).

11.61 11.36
% %o

8.88% 9.27% 8.51% 8.83% 8.9% 9.23%

5.27% 6.04% 6.42% 6.06% 5.89% 5.89%
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Figura 4. Porcentaje de crecimiento absoluto del IPN. Datos del EXECUM
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Nota: se observa el porcentaje de crecimiento absoluto del IPN. Se aprecia un aumento en la mayoria
de los rubros considerados, se destaca el aumento absoluto. Elaborada a partir de los datos del
EXECUM (2020).

Figura 5. Porcentaje de crecimiento absoluto del IPN, categorias con mayor crecimiento. Datos del
EXECUM
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Nota: se observa las categorias con mayor crecimiento absoluto y el porcentaje del IPN. Se aprecia
un aumento en la mayoria de los rubros considerados. Elaborada a partir de los datos del EXECUM
(2020).
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En el andlisis estadistico inferencial paramétrico, se relacionaron las mediciones del
Diario Reforma y las mediciones del Periédico el Economista de los afnos 2012 al
2020 (correlacion ente los lugares obtenidos por la licenciatura en psicologia del
CICS UST en los rankings metropolitanos y los lugares obtenidos por el IPN en
rankings nacionales) a través de la prueba estadistica r de Pearson ya que las dos
mediciones mostraron una distribucién normal (K-S p= .200) obteniéndose una
correlacién de (r=.736, p= .024).

También se relacionaron las mediciones del Diario Reforma y las mediciones del
periédico El Universal de los afios 2016 al 2021 (correlacion entre los lugares
obtenidos por la licenciatura en psicologia del CICS UST en los rankings
metropolitano y nacionales) a través de la prueba estadistica r de Pearson ya que
las mediciones mostraron una distribucién normal (K-S p= .200) a través de la
prueba estadistica r de Pearson obteniéndose una correlacién de (r= .576, p= .232).
También se relacionaron las evaluaciones del peridédico el Universal y las
mediciones del Economista de los afnos 2016 al 2020 (correlacidn entre los lugares
obtenidos por la licenciatura en psicologia del CICS UST a nivel nacional y los
lugares obtenidos por el IPN a nivel nacional) con la prueba r de Pearson, ya que
tuvieron una distribucién normal (K-S p=.200) obteniéndose una correlacion de (r=
247, p= .689).

También se relacionaron los indicadores de la evaluacion docente del periddico el
Universal y calidad docente reportada por el Economista de los anos 2016 al 2020
(correlacién entre mediciones nacionales) mediante la prueba r de Pearson ya que
se observaron distribuciones normales (K-S p= .200), se encontré una correlacién
de (r=.079 p= .899).

También se relacionaron los indicadores reputacion entre empleadores del
Economista y los puntajes del Reforma de los afios 2012 al 2020 (correlacion entre
mediciones metropolitanas y nacionales) con el estadistico paramétrico r de
Pearson ya que se observaron distribuciones normales (K-S p=.200) obteniéndose
una relacién de (r= .821 p=.007).

Ademas se relaciono el indicador del economista “investigacidén” con los indicadores
del EXECUM investigadores SNI, articulos WoS y articulos SCOPUS de los afios
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2014 al 2019 (correlacién entre mediciones nacionales) a través de la prueba r de
Pearson ya que se observaron distribuciones normales (K-S p=.200) obteniéndose
una correlacion de variables investigacion y SNI (r= .945, p= .004); investigacion y
articulos WoS (r= .808, p= .052); investigacion y articulos SCOPUS (r= .958, p=
.003).

Por ultimo, se comparé las mediciones obtenidas por la licenciatura en psicologia
del CICS en el ranking del diario Reforma, entre el plan de estudios 2000 y el plan
de estudios 2010 con la prueba estadistica no paramétrica Porcentaje que exceden
la Mediana PEM (Sanz y Garcia, 2015; Parker y Vannest, 2009), como linea base
se contemplaron las mediciones de los afos 2009, 2011, 2012, 2013, 2014 y 2015,
ya que la primera generacién del plan 2010, se incorporé al sector laboral a partir
del afo 2016, obteniéndose una efectividad del 83%, también se compard el efecto
con la prueba no paramétrica No Solapamiento de todos los Pares NAP (Parker y
Vannest, 2009), obteniéndose un valor p= 0.025, Z= 2.2418, efectividad= 85%, ver
figura 6.

Figura 6. Comparacion de calificaciones del periddico reforma en el campo laboral, plan 2000 y
plan 2010
10
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Nota: se observan las calificaciones de los empleadores a los egresados de la licenciatura en
psicologia del CICS UST, del periédico Reforma, se nota un aumento en las evaluaciones a en el
periodo de incorporacién al campo laboral de los alumnos del plan 2010.

DISCUSION
Como primer hallazgo se puede sefalar que entre las correlaciones fuertes

(Hernandez, y otros, 2018), positivas y significativas se encuentran las del ranking
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del diario Reforma que mide la opinidn de los empleadores del desempefio de los
egresados de la licenciatura en psicologia del CICS UST y las calificaciones
obtenidas por el IPN en el ranking del periddico El Economista (r= 0.736, p= 0.024),
incluso, al correlacionar las calificaciones del diario Reforma y la seccion del
periddico ElI Economista “reputacion entre empleadores”, la correlacion aumenta (r=
0.821 p= 0.007). Esto es importante ya que destaca que los rankings pueden medir
de manera valida la calidad de las IES como lo sefiala Obasi, |. (en Ganga, Saez, y
Viancos, 2019), aun empleando metodologias diferentes. Ademas, investigadores
han sefalado que es necesario que los rankings no solo se centren en la
investigacidn, sino que deben contemplar la calidad académica y el compromiso
social (Albornoz y Osorio, 2018) asi como la insercion laboral, incluso hay
investigadores que proponen realizar un ranking basado en el salario de los
egresados, ya que consideran que es un indicador valido del desempeno de las IES
(Meller y Rappoport, 2006) debido a que un profesionista puede recibir mejor salario
si dispone de mejores habilidades. En este trabajo, se observaron importantes
incrementos en las calificaciones al desempeno de los egresados en el campo
laboral (por ejemplo Reforma con calificacion de 7.49 a 8.75, y las calificaciones del
Economista “reputacién entre empleadores” con calificaciones de 74.3 a 93.4). Se
ha demostrado que los cursos extracurriculares que se ofrecen a los egresados
mejoran sus habilidades laborales (Amador, y otros, 2020).

Precisamente, investigadores como Buela, Paz, Sierra, Quevedo, y Guillén, (2014),
Torres, Delgado, Garcia, y Herrera, (2011), Zayas, Moctezuma, y Avila, (2018) y
Moctezuma, Lopez, Zayas, y Navarro, (2015) han sefialado que la investigacion y
la produccién cientifica de las universidades son indicadores en los que se centran
los rankings internacionales y algunos rankings regionales latinoamericanos que
buscan medir la internacionalizacién de las IES. A propdsito, se encontré que otras
correlaciones fuertes (Hernadndez, y otros, 2018) positivas y significativas se
observaron en la seccion del peridédico El Economista “investigacion” y las secciones
del EXECUM “investigadores SNI” (r= 0.945, p= 0.004), “investigacion” y “articulos
WoS” (r= 0.808, p= 0.052), y finalmente, “investigacién” y “articulos SCOPUS” (r=

0.958, p= 0.003). Hay que considerar el sefialamiento de Moctezuma, Lépez, Zayas,
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y Navarro, (2015) que mencionan que los rankings nacionales en su mayoria no
contemplan en sus indicadores la investigacién e internacionalizacion y miden otros
indicadores no contemplados en los rankings internacionales, algunos
investigadores han criticado los indicadores de los rankings internacionales, por
ejemplo Barsky, (2018) y Hazelkorn, (2016). En este trabajo, se observé un
crecimiento importante del IPN en el rubro de la investigacion (ranking del periédico
El economista calificacién del aio 2012 de 26.4 y calificacién del afno 2020 de 91.4)
y aumento del 97.66% en articulos WoS, incremento en patentes solicitadas de
541.67% y un crecimiento en patentes otorgadas de 750% (EXECUM 2020). Esto
acorde a lo establecido en el Programa Institucional de Mediano Plazo PIMP 2021 -
2023 que busca la internacionalizacion del IPN con el fomento a la ciencia y la
investigacién (IPN, s/f).

Otras correlaciones moderadas (Hernandez, y otros, 2018) y no significativas se
encontraron entre las calificaciones de la licenciatura en psicologia del CICS UST,
en los rankings del periddico Reforma y el Universal (r= .576, p=.232). También una
correlaciéon débil (Hernandez, y otros, 2018) entre las calificaciones de la licenciatura
en psicologia en el ranking del periédico universal y el periddico El Economista (r=
247, p= .689) y la correlacion nula (Hernandez, y otros, 2018) entre las
calificaciones a los docentes del diario el Universal y el periddico El Economista (r=
.079 p=.899), esto es similar a lo sefalado por (Gomez, Gomez, Pérez, y Gomez,
2014) quienes en su estudio concluyeron que no habia asociacion entre los rankings
que ellos habian consultado. La correlacion nula en las evaluaciones de los
docentes puede deberse a que en uno de los ranking se contempla la evaluacién
que hacen los alumnos de los profesores y en el otro, se contempla la preparacién
profesional de los académicos (posgrados que ostentan), este rubro debera ser
atendido por las autoridades, con el propdsito de mejorar las evaluaciones a los
profesores. Sin embargo, la evaluacién de los docentes de la licenciatura en
psicologia descendié decimas y 0.28 puntos y la evaluacién de los docentes del IPN
descendié 3 puntos; esto puede estar relacionado con la baja de docentes
registrado por la plataforma EXECUM (2020), en el que se registra un decrecimiento

en la plantilla docente y un aumento en la matricula escolar.
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Respecto a la comparacion de las calificaciones obtenidas por la licenciatura en
psicologia del CICS UST en el diario Reforma, considerando los planes de estudio
2000 y 2010, contemplando como linea base los anos 2009 al 2015 (6
calificaciones) y como fase de tratamiento de los afios 2016 al 2021 (6 mediciones
gue contemplan el egreso y la incorporacién al campo laboral de los estudiantes del
plan 2010) se encontré una mejora en las calificaciones que produjo una diferencia
estadisticamente significativa (Z= 2.2418 y p= 0.025) con una efectividad del 83%
en la prueba PEM y 85% en la prueba NAP. Investigadores como Passarini,
Rodriguez, y Borlido (2016) y Marisquirena, Iiigo, y Passarini, (2018) coinciden en
sefalar que los ajustes a los planes de estudio pueden mejorar las habilidades de
los estudiantes universitarios, mejorar su empleabilidad y estas habilidades pueden
ser evaluadas de manera positiva por los empleadores como sefalan Fundacién
EVERIST, (2016) y Caldera, Zamora, Pérez, y Reynoso, (2015).

Los resultados mencionados hasta el momento pueden servir para que las IES
propongan politicas académicas que logren la incursidén en la internacionalizacion,
como mencionan Avila y Zayas (2020) en particular en rubros como la creacién de
redes de colaboracion, gestidon organizacional universitaria, apoyos y cobertura de
ranking, movilidad internacional estudiantil y docente, convenios de colaboracion
con instituciones extranjeras. Sin embargo, basdndonos en los indicadores medidos
en el ranking del EXECUM, falta mejorar en el IPN la proporciéon de docentes y
alumnos, ya que el numero de docentes reportados hasta 2019 decreci6 un 5.22%,
mientras que el de los estudiantes aument6 un 6.1%, también es necesario
aumentar los investigadores SIN (que aumentaron el 21.8%), también la produccién
de articulos en SCOPUS (el cual aumento un 37.6%), aumentar el nUmero de
revistas en catalogo Latindex (el cual aumento un 4.76%) y revistas en el indice
CONACYyT, el cual no registro aumentos, si se aspira a conseguir que el IPN esté
entre las 300 mejores universidades en los ranking internacionales (IPN, s/f).
Finalmente investigadores como Seminara, (2020) y Marquez, (2010) proponen que
en los ranking también se consideren variables como el rezago y el abandono
escolar junto con el servicio social y la atencién que las IES brindan a la poblacién

en la que estan insertas, lo cual también es un objetivo de PIMP (IPN, s/f). También
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hay investigadores que proponen realizar el andlisis de los rankings a través de
crear un multirankin, que en su propuesta fue el andlisis del promedio de 3 rankings
(Lopez, 2013), en este trabajo, se consideraron 4 rankings, 2 que han medido el
desempeno de la licenciatura en psicologia y 2 que miden el desempenio del IPN.
Conclusiones

Las conclusiones de este trabajo son que la licenciatura en psicologia aumento sus
evaluaciones en los dos rankings unidimensionales, uno regional y otro nacional,
las posibles causas de eso podria ser el aumento en las evaluaciones del IPN en
los rankings multidimensionales nacionales (aunque no mejord su lugar ordinal en
la lista), ya que se demostré correlaciones altas, positivas y significativas en rubros
como la reputacion entre empleadores, produccion cientifica e investigacion. Otra
causa del aumento en las evaluaciones de la licenciatura esta en el actualizacién
del curricular del afo 2000 a la versibn 2010 que permiti6 responder a las
necesidades del sector laboral.

Se concluye que hay una correlacion moderada en los rankings metropolitano y
nacional de las calificaciones obtenidas por la licenciatura en psicologia, lo que
demuestra el crecimiento y mejoramiento de evaluaciones y lugares ordinales en la
lista de las mejores escuelas de ensefianza de la psicologia. En el indicador de
evaluacion de los docentes, concluimos que muestran una correlacion nula y no
significativa, aunque se observa la falta de relacidon entre las medidas, si se observa
en ambas mediciones un descenso en la calificacion obtenida por los profesores,
mas pronunciada en el ranking que evalua las calificaciones de los docentes del IPN
y menos pronunciada en los profesores de la licenciatura en psicologia.
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