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Articulo original

Aplicacion del hipertexto en el aprendizaje asistido por computadora

Javier Rodriguez Suaréterman Fajardo DoléiGerardo Perdigén Castafiediyan José Mazén Ramirez,
Jesus Alfonso de la Paz Loz&no

! Hospital General “Dr. Manuel Gea Gonzalez”

Resumen training in the production of didactic material for use via
the computer.

El término de hipertexto como se anota en este trabajo se
utiliza para designar un conjunto de textos y los enlaces elecKey words: "http" cross references, memory expansion.
trénicos que los unen. Estrechamente relacionada con el tér-
mino, la nocién de hipermedia implica el uso de hipertextatroduccion
mediante la cual se integra informacién visual, sonido, ani-
macioén y otro tipo de datos. La navegacion flexible tanto enLa elaboracién de material didactico continla siendo un
la red de la Internet como en sistemas locales resultanteteela central en la educacion médica. Hasta el momento, los
uso de estos recursos, permite que el usuario realice unaexes impresos habian constituido el medio principal para el
ploracion mas sencilla, al mismo tiempo que le da seguridgatendizaje. Las limitaciones de éste, como son la lectura li-
para no perderse en el hiperespacio. neal, la carencia de interactividad y la imposibilidad de ac-

El uso del hipertexto ha ofrecido una nueva alternaticader a otras fuentes de informacién diferentes a las del
para impartir educacion, sin embargo, uno de los problenaagor o autores, han conducido a la busqueda de otras opcio-
fundamentales es la necesidad de dominar algunas herramies: Una de ellas es la aplicacién del llamado lenguaje
tas de cOmputo como el lenguaje “html” en el que se sustémtml” (hypertext markup language) para el disefio y pro-
ta. Para que esta tecnologia informatica trascienda en el chgecion de programas interactivos por computadora, que
dio educativo, se requerira la preparacion especifica de dbsian en buena medida las limitaciones mencionadas. Aln
docentes interesados en la produccién de material didactioa estas caracteristicas su orientacién no es la sustitucién
para uso en la computadora. de la lectura y estudio de materiales impresos, que continua-

ran conservando su utilidad, sino coadyuvar en la mejoria

Palabras clave:“http”, referencias cruzadas, computa-del proceso educativo.
dora, ampliacién de la memoria.

El lenguaje de hipertexto
Summary
El hipertexto es un elemento de comunicacién propio del

The term hypertext as noted in this paper is used to desigibiente de la red de comunicaciones denominada Internet,
nate a joining of texts and the electronic links that unite theasi como de los programas multimedia que se presentan en
Closely related to the term, the notion of hypermedia implidsscos compactos.
the use of hypertext by means of integrating visual informa- El punto fundamental para la realizacién de sistemas inte-
tion with sound, animation and other types of data. Flexibigctivos, se centra en la aplicacion de este lenguaje denomina-
navigation in the Internet, as well as in local systems result “html” (hypertext markup language). Este ha trascendido
ing from the use of these resources, allows the user to ssmstancialmente y el trafico de informacién a través de Inter-
ples searches and at the same time being safe in the knoet-se realiza gracias a los protocolos especificos denomina-
edge that things will not be lost in hyperspace. dos “http” (hypertext transfer protocol).

Hypertext has offered a new alternative for teaching, El concepto original de hipertexto fue propuesto inicial-
although one of the fundamental problems is the needntente en 1945 en un articulo escrito por Vannevar Bush en
become totally familiar with computer tools such as “htmBl “Atlantic Monthyl _magazine® Este articulo fue escrito
in which such text is written. In order that this type of inpara objetivar el problema que presentaba la organizacion de
formatics is incorporated into the range of education dgrandes cantidades de informaciéon. Durante los afios 40 se
livery systems, interested teachers will require specifito que el creciente nimero de publicaciones hacia imposi-
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ble que el cientifico pudiera seguir los avances de una disciLa introduccion y uso del “hipertexto K" al campo de la
plina individual. La gente no tenia el tiempo suficiente paealucacion es reciente, y coincide con el avance cientifico y
leer las Ultimas publicaciones, sintetizar y reaccionar a elleecnolédgico de las telecomunicaciorid3ichos avances se
Bush afirmaba que “profesionalmente nuestros métoduasn venido utilizando cada vez méas para mejorar el auto-
para la transmision y revision de resultados de la investigarendizaje, sobre todo en paises industrializados, la cantidad
cion son obsoletos y en la actualidad totalmente inadecuadesampos del saber que incluyen, también ha crecido. Sin
para su propdésito”. En esa publicacién sefialé que por lo tambargo, en los paises en desarrollo todavia es minima la par-
to era necesario desarrollar nuevos métodos para leer, esicipacion tanto para su producciéon como para su uso. Esto ha
bir y publicar escritos de investigacion. Para resolver esigasionado dos problemas: la persistencia de la dependencia
problema, el mismo autor describié un dispositivo denontécnoldgica, adoptando programas que de acuerdo al campo
nado Memex, 0 extensor de la memoria. Este dispositidel saber no son Utiles en nuestro contexto, y otro, la continua-
permitiria almacenar todos los libros, grabaciones y comuciibn de erogaciones para la adquisicién de estos medios.
caciones en forma mecanizada, de tal manera que pudierAqui es importante reconocer la necesidad de que los profe-
ser consultado con gran velocidad y flexibilidad, permitieseres desarrollen las habilidades necesarias para el disefio y ela-
do ademas el acceso en forma remota. Adicionalmente desacion de materiales educativos para uso en computadora, y
cribié nuevas formas de trabajar mediante la introducciénasu vez los alumnos los aprendan a utilizar en forma éptima.
tres elementos completamente nuevos para la interacciéia existencia actual de paquetes de autoaprendizaje del
textual: el indexado asociativo (0 enlaces), el rastreo de lesguaje “html”, asi como la curva corta de aprendizaje para
enlaces, y el conjunto de redes de los mismos. Estas inn@aaplicacion y su gran potencialidad, justifican la inversion
ciones en su momento produjeron el concepto de texto fledé tiempo para lograr su aplicacion sistematica.
ble o acomodable, que se da una vez que se abre a lasl uso del hipertexto para la conformacion de bloques de
demandas de cada lectdra descripcion de los huevos méeontenidos que pueden presentarse en forma secuencial o no
todos para modelar los textos influencié directamente el te@cuencial, ha permitido su introduccién en el ambiente edu-
bajo posterior de Theodore Nelsbguien acufié el término cativo bajo el principio de una navegacién flexible de los
de “hipertexto” para describir la lectura y escritura no stextos, con la creacién de programas que hacen mas intere-
cuencial que se realiza en una computadora. La lecturasaate la informacién. Ademas, facilitan al usuario la navega-
secuencial como la defini6é este autor, es la que proporciaitn a voluntad, a través de todo el contenido, haciendo que
el texto que se ramifica, con lo cual el lector puede selecaddproceso de aprendizaje se realice al paso del usuario. Lo
nar bloques de texto interactuando con la computadora.afsterior amplia los medios didacticos y facilita el acceso a
describir su concepto original de ramificacién, Nelson sefiaformacién relacionada con el toépico de que se trata.
16 que en primer lugar aparecerian nuevos documentos, agtl hipertexto puede proporcionar a los estudiantes un
como un nuevo género literario de escritura ramificada naevo tipo de experiencia interactiva de aprendizaje. Esta
secuencial con el uso de la computadora. En segundo lugerdalidad es especialmente importante para que el alumno
este formato documental constituiria una nueva y gran liteeatudie de manera mas efectiva y pueda consultar bases de
tura, pero con inclusién de la antigua, ya que en su conjudé&tos, acceder a evaluaciones y tener retroalimentaciones en
se ubicaria “en linea” y se extenderia hacia una nueva gdonana inmediata. Si bien es cierto que el hipertexto puede
ralizacion de la ramificacion. presentar una lectura no secuenciada, su estructura también
Los enlaces electrénicos o ramificaciones conectarian lapermite secuenciarla. Esto es importante bajo la perspec-
textos conforme el lector va leyendo. Por ejemplo cuandotis& de los estilos de aprendizaje, que encuentran en los ma-
encuentra una palabra clave en ellos, como gen u hormaesdales interactivos un formato que les facilita relacionar
se consultan de inmediato esos conceptos en otro docunigiermacion segun sus necesidades cognitivas.
to. Asi, el lector puede moverse facilmente hacia atras y haActualmente muchas revistas y libros son almacenados en
cia delante entre el primero y segundo texto para capturardasos épticos y microfilm con el fin de reducir las necesidades
diferentes ideas del autor. de espacio en la hiblioteca. Conforme esta carga, se han incre-
El uso del lenguaje anotado esta contribuyendo en formantado los sistemas de hipertexto, se han utilizado cada vez
definitiva a innovar muchos de los planteamientos educatias como una metodologia para el almacenaje electrénico de
vos. Su aplicacion en los programas de hipermedia para esips materialegue amplia sus apliciones educativas.
en Internet o en forma local ha logrado captar la atencion de
los educadores ante las evidencias de que son mejor acdgithipertexto en la actualidad
dos por los estudiantes y prestan mayor utilidad para el
aprendizaje que la presentacion convencional de los conteniEl hipertexto es un modo de interactuar con el texto, no
dos curriculares. una herramienta especifica para un solo propésito. Actual-
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mente, el término se ha expandido para incluir una gran ce@atido de control que mantiene el interés en los textos. Este
tidad de aplicaciones computacionales tales como libros $e-debe a que el proceso de bisqueda manual para encontrar
teractivos, enciclopedias, indices de referencia en linebytextos de referencia cruzada se elimina, realizandose el en-
otras formas de lectura y escritura no lineales, asi como gexe en forma automatizada intuitiva aun con los que se en-
cedimientos de “metaanalisis”. cuentran fuera de ese documento como son los de Internet.

Para leer los documentos, los estudiantes deben apreiche tipo de acceso a textos multiples mejora las habilidades
a navegar y explorar el texto mas que seguir un solo camishel. pensamiento critico debido a que los lectores pueden ele-
La navegacion transforma al estudiante en un exploradorgic-el texto que garantice un mejor contenido y presentacion.
tivo de informacion, internando y desagregando informBicha distribucién proporciona ademas el acceso a diferentes
cién en el proceso de adquisicién del conocimiéritm. puntos de vista; en contraste, los libros impresos tienden a
lugar de un abordaje lineal, de pagina por pagina, linea pogsentar una vision Unica.
lineay libro por libro, el usuario relaciona la informacién de Los libros tradicionales son lineales y proporcionan un
manera intuitiva asociativa a través de diferentes pasajes@mino Unico, y tienen estas caracteristicas debido a que es-
un solo texto o en textos diferentes. tan estructurados por la palabra escrita. Nélaéirma que

En los grandes sistemas de redes los estudiantes puesémtipo de escritura se da por dos razones: primero porque
seleccionar fragmentos textuales que se almacenan en difeviene del propio lenguaje que tiene que ser secuencial, y
rentes computadoras ubicadas alrededor del mundo. Begundo porque los libros impresos no pueden cambiar su
ejemplo, la www es un sistema de recuperacion de infornsgcuencia fisicamente. En contraste, los hipertextos no son
cion basado en hipertexto. Se presenta inicialmente un ddmeales debido a que estan basados en la tecnologia compu-
mento en el que algunas de las palabras pueden tener taitmnal, y son susceptibles de constituir estructuras total-
color o estar realzadas, lo que las marca como enlaceseate arbitrarias.
otros documentos que se encuentran en Internet. Al seleccio-
nar uno de esos enlaces (que también pueden estar repré&aeaidades del hipertexto
tados por iconos), se recupera y exhibe en el monitor la
informacion deseada. Los enlaces clave conectan los docuA la vez que el entorno de hipertexto proporciona a los es-
mentos entre si en una red asociativa de informacién. Cadfantes un proceso de aprendizaje interactivo y nuevas ex-
palabra clave o concepto importante es ligado a través depleiriencias de lectura, (“todo a la mano”) también puede
pertexto con otro conjunto de médulos de conocimientonstituir una barrera para aquellos que no estan familiariza-
Esto simula realmente una asociacion, que es la capacidasicon la tecnologia. Los documentos de hipertexto son dife-
mas importante de aprendizaje de la mente hufhana. rentes de los impresos de tres maneras: primero el hipertexto

Las asociaciones en estos sistemas no es aleatoria, astuiere del uso de las computadoras. Segundo, el hipertexto
estructuradas y sistematicamente disefiadas. Actualmemesenta informacion en forma de texto verbal y no verbal. La
existen millones de paginas en Internet que utilizan el hipertextualidad en forma inevitable incluye un mayor por-
pertexto desde los programas tutoriales para ciencias bésitaje de informacion no verbal que el material impreso. El
cas y clinicas, hasta el uso de bases de datos. Un pahigertexto utiliza iconos que no se encuentran en textos im-
ejemplos que pueden anotarse son: Chorus-Collaborativesos, tales como flechas, botones, y barras de desplazamien-
Hypertext pf Radiology (http://chorus.rad.mcw.edu/). Este que le sirven al estudiante como guias a través del texto. En
es un sitio que presenta mas de 1,100 documentos que teser lugar presenta informacién en un abordaje de lectura no
criben enfermedades, anatomia y hallazgos radiolégictiseal. La habilidad del hipertexto para “enlazar” o conectar
Otra que ofrece diferentes servicios como son el acces@maos fragmentos de informacién entre si, hace posible que el
articulos de texto completo, centro de educacién continlegtor seleccione tépicos o secciones de un directorio median-
blsqueda en Medline y envio de articulos a cualquier ptr-una palabra clave, o mediante un icono, y tenga acceso a
sona que tenga correo electrénico, es la pagina de Medstfrmacion adicional. Con este sistema se experimenta el

pe. (http://medscape.com/px/urlinfo/). texto como parte de una red de textos “navegables”, en lugar
de una secuencia lineal de ideas.
Hipertexto y lectura En este sentido es importante identificar el grado de capa-

cidad computacional que tienen los alumnos que ingresan a

De acuerdo con SmifHa prediccion es un elemento esenas facultades de medicina; mientras algunos tienen ya alguna
cial para la lectura. El disefio de hipertexto elimina alternagixperiencia otros son iletrados. Una ventaja del hipertexto es
vas uniendo textos basados en el mismo tépico y eliminglee los programas elaborados con el mismo, pueden utilizar-
incertidumbre de presentar informacion no relacionada. Estocomo “paquetes” de autoaprendizaje para que el alumno
es un punto importante ya que los estudiantes tienen un mayarenda sobre el propio sistema. Este proceso de retroalimen-
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tacion es de gran ayuda para la adquisicion de habilidadasegacion. Estas crean mensajes interactivos o etiquetas,
para obtener el maximo aprovechamiento del hipertexto. que indican los enlaces a bloques de texto o imagenes. El
Otra de sus cualidades, es que requiere que los estudizator tiene la opcidn de explorar varios caminos de lectura
tes tomen decisiones acerca de la informacion que leen: sideccionando estos elementos visuales de enlace que pue-
ben estar mentalmente activos mientras interactlian conléam ser iconos, imagenes, flechas, botones y barras de des-
informacién. Consecuentemente, el aprendizaje esta méxzamiento que guian al lector a lo largo de la lectura no
centrado en el alumno debido a que necesita de lectorediaeal. Los autores de hipertexto necesitan incluir estas guias
tivos. Por ello se han denominasistemas de aprendizajede navegacion no verbal dentro de sus textos. De esta mane-
mas que sistemas de ensefianza. ra el disefio de estas estructuras es una parte integral del pro-
Los sistemas de aprendizaje por computadora introduceso de su escritura.
un método de aprendizaje exploratorio o de descubrimiento Algunos puntos que pueden ayudar a que la produccion de
Simultaneamente, mientras los estudiantes se hacen mehipkrtextos sea significativa para los lectores incluyen: crea-
mente mas activos, también se encuentran interactuandoaon de enlaces que estimulan los habitos de pensamiento in-
nuevas formas de presentacion de informacion. Cuanddegirador del lector, presentacion de elementos que lo animen
usuario utiliza el hipertexto para aprender, adquiere el c@pensar y explorar, y creacion de indicadores para su orienta-

trol y puede aplicar su iniciativa en forma dinamica. cion, que le indican su ubicacién presente asi como la que tie-
ne con respecto a otras secciones del hipertexto.
Habilidades para la escritura con hipertexto La posibilidad de utilizar los programas de hipertexto en

computadoras personales esta ampliamente comprobada y
Para formar un hipertexto se requiere tener la habilideoin bajos costos. Su gran potencialidad de crecimiento en el
para escribir en forma tradicional, para el disefio grafiderreno educativo sélo esta limitada por la creatividad del
para el disefio de mensajes interactivos, y para la producg@érsfesor que se involucre activamente en su produccién. La
0 programacién. relacion costo beneficio educativo de su aplicacién justifica
Las habilidades tradicionales de lectura y escritura sampliamente el uso de este recurso educativo.
necesarias en la investigacion inicial del proyecto y para es-
cribir el texto para el documento. Una vez que se han elaBonclusiones
rado los materiales escritos, el hipertexto requiere de un
disefio grafico. Mucha gente ve esto Unicamente desdd. .eEl lenguaje “html” constituye el fundamento programati-
punto de vista estético. Por ejemplo, tendemos a olvidar queo para la elaboracion de hipertextos electrénicos, ya que
los libros impresos estan visualmente organizados con numediante su codificacién puede agregar imagenes, videos,
meracién de péaginas, encabezados de capitulos, tabla dautoevaluaciones, etc. En su conjunto estos elementos cons-
contenidos e indices. De acuerdo a esto, los libros se disefiaituyen un formato de hipermedia.
conforme a patrones de publicacion establecidos, manej®d€l lenguaje “html” es potente, versétil, no tiene una curva
la informacién y estética. prolongada de aprendizaje, y los archivos producidos ocu-
La organizacién visual y estandarizacion del hipertexto pan poco espacio en disco.
tiene que seguir un proceso similar. En este sistema el papdlos programas producidos con este lenguaje pueden per-
del disefio gréafico es crucial ya que estos documentos incormitir que los estudiantes tomen el control de su aprendiza-
poran datos que estdn mas orientados visualmente. Pge, el cual pueden realizarse a su propio paso. La posibili-
ejemplo, los hipertextos referidos como hipermedia incorpo-dad de realizar enlaces con diferentes sitios de Internet
ran texto, graficos, animacion, audio y video en un solo do-desde la ubicacién en la que se encuentra el programa,
cumento. Sin embargo, debe aclararse que el hipertexto efacilita el acceso a fuentes de informacion relevante, ac-
diferente de los programas de multimedia. Muchos de estotualizada y especializada.
ultimos, lo que hacen principalmente es desplegar varios
fragmentos de peliculas o videos sin tener que navegar potos profesores deben desarrollar habilidades para el dise-
el espacio informativoSolamente cuando los usuarios efio y elaboracion de programas interactivos de su disciplina,
forma interactiva toman el control de los enlaces dinamicpsoduciendo paquetes que sean apropiados para huestro con-
entre unidades de informacién, se considera que se tratateeto. La existencia actual de editores de lenguaje “html”
hipertexto!® Su capacidad para desplegar animaciones, gratuitos facilitard en forma importante la participacion acti-
deos o peliculas en un documento le aflade otro nivel devadel docente y alumno en la elaboracién de paquetes inte-
querimiento de habilidades al proceso creativo. ractivos. Por ello recomendamos que haya una buena oferta
Ademas de la informacion que se presenta, los elemerdedalleres ad-hoc y programas de capacitacién y de posgra-
visuales en el hipertexto pueden ser también herramientadalen esta vertiente.
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