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HISTORIA Y FILOSOFIA DE LA MEDICINA

Adecuaciones interculturales en los hospitales
para indios en |la Nueva Espana*

Roberto Campos-Navarro,** Adriana Ruiz-Llanos***

Recepcion: 22 de agosto de 2000; aceptacion: 11 de febrero de 2001

Resumen

En la Nueva Esparia se fundaron hospitales exclu-
sivos para la atencién de los enfermos indigenas. Los
mas importantes fueron establecidos por los misione-
ros franciscanos en el Valle de México y por los
agustinos en € occidente del pais. Ademas fue notable
la fundacion de los pueblos-hospitales en e obispado
de Michoacan, disefiados por Don Vasco de Quiroga
basandose en las ideas utOpicas de Tomas Moro.

En este articulo ofrecemos una revision de sus
origenes, sus multiples formas de sostenimiento eco-
nomico, € funcionamiento administrativo, la extraor-
dinaria organizacion hospitalaria con la participa-
cién de los propios pueblos indios, la confianza
depositada en estas instituciones por los usuarios, €
auge y consolidacion en los siglos XVI y XVII, asi
como su decadencia y cancelacion en € siglo XIX.
Ademas, realizamos una revisién de su organizacion
y funcionamiento con el fin de valorar el grado de
adecuaciones realizadas en tales ingtituciones para
hacerlas mas accesibles a las caracteristicas sociales
y culturales propias de los pacientes indigenas. Las
lecciones del pasado ayudan a no repetir los errores
del presente; en este sentido, €l saber y la experiencia
de aquéllos que nos antecedieron pueden servir para
resolver problemas actuales.

Palabras clave: Historia de hospitales, medicina
inter-cultural, hospitales indigenas.

Summary

Exclusive hospitals for attention to sick natives were
founded in New Spain. The most important of these were
established by Franciscan missionaries at the Valley of
Mexico and by the Agustinians in Western Mexico. In
addition, foundation of the hospitals towns at
Michoacan's bishop, designed by Don Vasco de Quiroga,
were based on the utopic and humanistic ideas of
Thomas More. In this article we offer a revision of their
origins, their multiple forms of economic support, the
adminigtrative operation, hospital organization with the
extraordinary participation of the Indian natives the
trust deposited in these ingtitutions by the users, the peak
and consolidation in the 16th and 17th centuries, as well
as decadence and cancellation in the 19th century.
Additionally, we carried out the review of the organization
and operation with the goal of assessng the degree of
realistic achievement in these ingtitutions to render them
more accessible to the appropriate social and cultural
characteristics of the indigenous patients. The lessons
of the past helped us not to similar mistakes again. In this
vein, the knowledge and experience of those who
preceded us can help us resolve actual problems

Key words: Hospital history, intercultural medicine,
hospital, natives.
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Adecuaciones en hospital es novohispanos
Introduccion

Despuésdelaatrozinvasiony conquista europea
en la América continental, la consolidacion de la
empresa colonial espafiola se completo en el terre-
no ideoldgico por un conjunto de hombres pertene-
cientes a diversas 6rdenes monasticas, entre las
gue destacan franciscanos, agustinos y dominicos.

Algunos de ellos, influidos por las tesis de las
utopias renacentistas desplegaron en México ex-
traordinarios proyectos colectivos en los pueblos
indigenas recién colonizados.

La fundacién masiva de hospitales en el siglo XVI
constituyd una de las estrategias mas exitosas de los
misioneros catolicos. La creacion de enfermerias y
hospitales en la Ciudad de México, Xochimilco,
Texcoco, Acambaro y otros sitios, por parte de los
franciscanos, y los pueblos-hospitales en Michoacén
por Don Vasco de Quiroga, demuestran la vision,

Figura 1. Don Vasco de Quiroga, fundador de hospitales y
enfermerias en el occidente de México

trascendencia e importancia de la obra religiosa y
humanitaria que guiaban a estos hombres (Figura 1).

Enfrentados a situaciones novedosas, los mi-
sioneros implementaron con pragmatismo, altruis-
mo y una enorme sensibilidad, una serie de trans-
formaciones sociopoliticas y socioculturales, cu-
yas consecuencias aun se pueden percibir en los
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pueblos indigenas beneficiados. En este sentido,
M. Leon-Portilla refiere que:

... las realidades naturales del pais conquistado y las
sociales y culturales de sus habitantes nativos,
obligaron en muchos casos a modificar y adaptar las
instituciones que se pretendian implementar y aun a
veces, a disefiar otras, en las que se tomaban
ampliamente en cuenta el elemento indigena y las
nuevas circunstancias..!

Desde hace tres afios estamos investigando los
criterios socioculturales para garantizar una sufi-
ciente calidad de atencién médica en los hospitales
publicosy privados ubicados enlos pueblos indige-
nas de México y otros paises latinoamericanos con
un elevado porcentaje de poblacién nativa.

Entre otros indicadores estamos manejando el
uso del idioma indigena, el empleo de alimentos
propios de la region, la relacion con los terapeutas
tradicionales, la aplicacion de recursos terapeéuti-
cos herbolarios, el uso de mobiliario local, la contra-
tacion de personal indigena, etcétera.

R e s W
ospital Ghrywhor)

En.-"':l.‘rl:']m.

Figura 2. Version de un tlacuilo sobre el hospital para indios
en el Cddice Osuna.

¢, Qué sucede al tratar de aplicar estos
indicadores en los hospitales indigenas fundados
por los espafioles durante el virreinato?

En las siguientes lineas resumiremos los princi-
pales hallazgos a partir de la recopilacion, lecturay
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andlisis de conocidos trabajos de la historia médica
hospitalariaen México. Nos referimos alos trabajos
de Enrique Cardenas de la Pefia,? Donald Cooper,?
Josefina Muriel,* Marcela Suéarez,® Carmen
Venegas,® Benedict Warren,” y Antonio Zedillo,?
quienes estudiaron y revisaron la documentacién
espafiola, en tanto que Miguel Ledn Portilla -con
sabiduria y erudicion- ademas recurre a originales
fuentesindigenas.

Antecedentes historicos generales

Durante la época prehispanica no se tienen
evidencias documentales y materiales de cons-
trucciones especializadas para alojar enfermos.
Basandose en la afirmacion -no fundamentada en
fuentes documentales- del Dr. Francisco Flores en
su Historia de la Medicina en México que: Los
aztecas tuvieron algo semejante a nuestros hospi-
tales, C. Venegas se inclina por la existencia de
espacios hospitalarios en Tenochtitlan,® sin em-
bargo, Leon-Portilla muestra su desacuerdo pues:

Aunque Alonso de Molina incluye en su Vocabulario el
vocablo cocoxcalli, "casa de enfermos", como
correspondencia de "enfermeria, hospital', no ha podido
documentarse -hasta donde sé- el empleo de esta
palabra en algun testimonio de la tradicion prehispanica
en nahuatl®® (Figura 2).

Figura 3. Las temibles epidemias que aqguejaron a cientos
de indigenas aceleraron la fundacién de hospitales exclusivos
para ellos. Cddice Florentino.
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Lo que si est4 plenamente documentado es que
a la llegada de los espafioles, éstos empezaron a
construir hospitales semejantes a los existentes en
Europa. El propio conquistador Hernan Cortés or-
denaun primer hospital parala atencion de espafio-
les y nobleza indigena. Pero serian los francisca-
nos los primeros en establecer en 1529 una enfer-
meria para los indigenas més pobres en la Ciudad
de México, que después en 1553 se convertiria en
el Real Hospital de San José de los Naturales. Por
otro lado, Don Vasco de Quiroga multiplicaria esta-
blecimientos hospitalarios por todo el occidente del
pais creando pueblos-hospitales pero también ins-
talaciones mas sencillas.

Razones para la apertura de hospitales

Las secuelas de la sangrienta lucha de con-
quista, lairrupcion de epidemias con enfermeda-
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Figura 4. El Hospital Real de San José de los Naturales fue
desde el siglo XVI un importante centro de ensefianza de la
medicina occidental.

des desconocidas en el mundo americano (como
la viruela, el sarampion y otras), el dominio colo-
nial basado en el abuso, la violencia y la explota-
cion de lamano de obraindigena, y las recurren-
tes ham-brunas en los centros urbanos
novohispanos, condujeron a una de las catastro-
fes demogréficas mas draméticas de los ultimos
500 afios (Figura 3).
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Por ello, la elevada morbilidad y mortalidad de
la poblacion nativa en el siglo XVI produjeron una
significativa pérdida de la fuerza de trabajo que
afectd los intereses econdmicos de los recién
llegados conquistadores. Asociado a lo anterior,
se sumoé la conquista espiritual de los pueblos
indios, cuya expresion idealista de caridad, be-
neficenciay concrecién de utopias renacentistas,
se mezclo con la compulsiva conversién de los
indios a las nuevas formas religiosas judeo-
cristianas.

Es en este contexto donde aparecen los hospi-
tales como novedosos centros de curacion pero
también como espacios de obligada conversién al
cristianismo, es decir, como instrumentos de con-
trol social, ideolégico e incluso politico. Asi:

Los religiosos recomendaron como medio adecuado
para convertirlos a la nueva religion y adaptarlos a la
vida espafiola, fundar hospitales donde era facil lograr
los fines religiosos y politicos.*

En 1541, elemperador Carlos V ordenala cons-
truccién de los hospitales:

Encargamos y mandamos a nuestros Virreyes,
Audiencias y Gobernadores que con especial cuidado
provean, que en todos los pueblos de espafioles e
indios de sus provincias y jurisdicciones, se funden
hospitales donde sean curados los pobres enfermos
y se ejercite la caridad cristiana.*?

En mayo de 1553, el heredero Felipe Il en real
cédula indica la instalacion del que seria el mas
importante hospital para indios en la Nueva Espa-
fa: ... es muy neceffario que en effa ciudad de
México fe haga un hofpital donde fean curados los
Indios pobres pues quando enferman no hay donde
fean curadosni donde fe alvergar los que vienen de
afuera®® (Figura 4).

Con una vision mas amplia, y con la finalidad de
concentrar la vida material y espiritual de familias y
comunidades indias antes dispersas, Don Vasco
de Quiroga logré crear sus hospitales-pueblo en
Santa Fé de México, Tzintzuntzan, Santa Fé de la
Laguna, entre muchos otros sitios. Para el censo
de 1681 el Obispado de Michoacéan (que abarcaba
ademas los actuales estados de Guanajuato,
Colima, y parte de Jalisco, San Luis Potosi,
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Figura 5. Destruccion fisica del Hospital Real de San José de
los Naturales en este siglo para la ampliacion de la Avenida
San Juan de Letran, hoy Eje Central Lazaro Céardenas.

Tamaulipas y Guerrero) sumaba 254 estableci-
mientos hospitalarios.*

En todos los casos, los hospitales constituye-
ron eslabones de una cadena que pretendi6 el
control social completo de los indios. No obstante,
el establecimiento de los hospitales, conformaron
una interesante estrategia para enfrentar la com-
plejidad del problema indigena de su tiempo, con-
cepto que por cierto, se empieza a acuiiar en el
virreinato como expresién del conflicto que parala
clase privilegiada significaba la intensa presencia
de lo indio.

Sustento econdmico

Las fuentes de financiamiento fueron multiples.
Alprincipio lafundamental fue ladonacion endinero
y en especie por parte de la corona espafiola. Otros
recursos procedian de los ayuntamientos que
efectuaban expropiaciones detierras productivasy
baldios, las donaciones de particulares adinera-
dos, las herencias o bien, a través de importantes
aportaciones voluntarias como las que realiz6 Vas-
co de Quiroga.

No menos importantes fueron los apoyos y
donaciones de los propios indios. Si bien la nobleza
indigena cedié propiedades, ganados, molinos,
batanes, telares y otras posesiones, los indios
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macehuales contribuyeron con sus productos
artesanales y sus pobrisimas limosnas que ya Su-
mados implicaron fuertes y magnificos ingresos.*®

Para finales del siglo XVIII, los anuales y obliga-
torios tributos indigenas (que alcanzaban el medio
real) se convirtieron en las principales fuentes de
ingresos. Por ejemplo, en el Hospital Real de Natu-
rales durante 1778, dicho impuesto significaba
62% de losingresos totales, en tanto que las rentas
sumaban 28%, los censos y la imprenta 6%, y la
caja real, solo 3.7%.1°

Organizacion administrativa

Laadministracién hospitalaria variaba de acuer-
do a las condiciones sociopoliticas imperantes en
cadaregiondel pais, alaordenreligiosainvolucrada,
alo que estipulaban las ordenanzas y reglamentos
internos, y -por supuesto- a la complejidad del
hospital que se tratara.

Asi, el de mayor jerarquia y con evidentes privi-
legios era el Hospital Real de San José de los
Naturales.'” En el nivel mas alto de su organizacion
se encontraba el Real Patronato, que incluia al
virrey pero no a las autoridades civiles y eclesias-
ticas asentadas en la Ciudad de México. El Patro-
nato nombraba a personas solventes (por ejemplo,
médicos, bachilleres o presbiteros) para que ocu-
paran los puestos de mayordomo y administrador.
También seleccionaba al personal médico y de
enfermeria. A suvez, el administrador contaba con
los servicios de un escribano y de un contador.

A principios del siglo XVIII se solicité la participa-
cion de lahermandad de San Hipdlito mejorando la
atencion hospitalaria en forma temporal pues para
1730, por la vida licenciosa de sus integrantes,
hubo necesidad de sustituirlos por sirvientes secu-
lares. Para 1778, las ordenanzas del Hospital Real
creadas por el virrey Antonio Maria Bucareli estable-
cian una reorganizacion en la cual la Junta del
Hospital, ademas del mayordomo y el administrador,
establecia la existencia de 4 médicos universitarios;
cuatro cirujanos; 10 practicantes mayores, varios
menores, una enfermera y enfermero mayores, un
numero indeterminado de enfermeras y enfermeros
menores, dos criadas, nueve a 10 mozos, dos col-
choneros, dos cocineras, varias tortilleras, atoleras
y mozos de cocina, un proveedor con su ayudante,
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un barrendero, un boticario, un portero, porlo menos
cuatro capellanes y un sacristan.*®

La mayoria de los trabajadores de apoyo eran
indigenas.’® Y esto mismo sucedia en los hospita-
les mas sencillos donde los mismos indios dirigian
y administraban su funcionamiento. Cabe sefialar
que muchas veces la nobleza indigena tomaba
para si esos cargos directivos pues ...veian en ello
buena ocasion de ejercer su disminuido poder y
aun lograr algtin provecho de indole econdmica.?®

Confiabilidad

Al principio, los indigenas desconfiaron de los
centros hospitalarios, pues no existian institucio-
nes semejantes en la cultura prehispanica. Fray
Geronimo de Mendieta observé resistencias y re-
chazos: ...[los indios] mas quieren una tortilla en
sus chozas, que buena racion en palacio o en casa
extrafiay mas directamente refiere que:

“Ni yo puedo ni se puede acabar con los indios que
entren en el hospital a curarse, si no es algin pobre que
no tiene quien mire por él. Los demas, mas quieren
morir en sus casas que alcanzar salud en el hospital”.?

Para los enfermos nativos, la hospitalizacién
equivalia ala muerte e incluso se podia acelerar el
proceso porque:

“...los indios desde el dia que los oteaban se daban
por despedidos de la vida y desde aquel punto no
hacian ya remedios para la vida, ni comian un solo
bocado" (Joan de Grijalva, citado por Ledn-Portilla).?

No solo debemos considerar el rechazo a la
estructura hospitalaria per se, sino también por la
extrafiezay el repudio a lateoria y practica médica
europeay alos mismos colonizadores vistos como
invasores foraneos. Todavia en el siglo XVIII, un
sacerdote avecindado en Tlalnepantla (en las cer-
canias de la ciudad de México) afirmaba que:

“...los que han tenido experiencia con los indios (como
yo, que de mis sesenta afios de edad, los he manejado
treintay cinco) relataran como se oponen al tratamiento
con la medicina espafiola, y cémo se pasan la vida
convencidos de que los espafioles los engafian".?

599




Adecuaciones en hospital es novohispanos

Por el contrario, el mismo Mendieta menciona
gue un comportamiento diferente se observa en el
territorio michoacano donde ...todos [los indios]
desde el menor al mayor van a curarse y a morir en
el hospital,?* lo cual demuestra las amplias bonda-
des del proyecto quiroguiano donde la profunda e
intensa participacion comunitaria logré penetrar en
la cultura purépecha y abatir los obstaculos de
inseguridad y desconfianza indigenas.

Evolucion, decadencia y desapariciéon

Durante los siglos XVIy XVII los hospitales man-
tuvieron su continuidad e incluso cierto repunte con
la llegada de nuevas érdenes hospitalarias.?® En el
siglo XVIlI seinicia la etapa de crisis que desembo-
ca en las clausuras que se produjeron durante la
primera mitad del siglo XIX.

Sabemos con certeza que las peligrosas epide-
mias ya habian disminuido en su frecuencia e
intensidad; que la conversion religiosa ya no cons-
tituia una prioridad para los mandos eclesiasticos;
gue los autoridades civiles ya habian suprimido
algunas érdenes monasticas y que estaban asu-
miendo las actividades que la Iglesia se habia
asignhado; y que -politicamente- lo indio ocupabaun
interés secundario frente al surgimiento avasalla-
dor de los grupos sociales criollos y mestizos del
México independiente.

Olvidadas las utopias y las metas evangeliza-
doras, la Iglesia transforma la ejemplar vida comu-
nitaria de los pueblos indigenas en trabajo gratuito,
como lorelata el Virrey Revillagigedo en su informe
de 1790:

La obra de Don Vasco, la obra de los agustinos, y los
franciscanos habia sido deshecha. Los parrocos
habian convertido los hospitales en instituciones de
servidumbre. Los indios y sus hijos estaban como
esclavizados a ellos.?®

En el terreno financiero, el movimiento de inde-
pendenciainiciado en 1810, trastocd las asignacio-
nesreales que dabaelagonizante gobiernovirreinal.
Las rentas diversas se fueron mermando en forma
gradual y el importantisimo impuesto anual del
medio real que daban los indios se cancelé primero
en 1814 y definitivamente en 1822.
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El Hospital Real de Naturales experiment6 mul-
tiples estrategias de sobrevivencia como el endeu-
damiento externo, la elevacion de las rentas, la
reduccion de salarios, de personal y del nimero de
camas. Todo fue inutil. El 21 de febrero de 1822 es
cerrado el hospital de indios mas importante de
América.

La verdaderarazén de la clausura tiene que ver
con laidea de la anhelada igualdad entre todos los
mexicanos y la pretendida abolicion de las diferen-
cias raciales, donde los indios no debian gozar de
privilegios ni de prebendas particulares.?” El bando
publicado en Puebla es clarisimo al respecto: Se
dara la orden correspondiente para que los demas
Hospitales se admitan a los indios enfermos, como
a cualquier otro ciudadano?®® (Figura 5).

Adaptaciones socioculturales

A continuacion expondremos las estrategias
concretas que implementaron las dérdenes
monasticas y las autoridades civiles en las funda-
ciones hospitalarias para lograr una mejor aproxi-
macién a las necesidades y demandas de los
pueblos indigenas recién conquistados.

Debemos recordar que estas acciones aparen-
temente caritativas y humanitarias no pueden ser
descontextualizadas de una politica general de
indole colonialista que busc6 -mas que el mero
ejercicio de la ocupacién armada- la hegemonia 'y
legitimidad social e ideolégica mediante la ejecu-
cion de obras colectivas. En este sentido, la mayo-
ria de los hospitales indigenas eran administrados,
dirigidos y controlados por los europeos pero en
algunos casos la participacion india era abrumado-
ra, es decir, adoptaron la institucion inicialmente
impuesta y la hicieron propia.

Algunos de los temas que a continuacién seran
descritos y analizados serén: la exclusividad del
servicio hospitalario a pueblos indigenas, la adop-
cion de formas y espacios arquitecténicos suficien-
tes, la utilizacidon de recursos humanos nativos, la
asombrosa participacion comunitaria, el empleo de
sacerdotes y médicos académicos sensibles a la
situacion intercultural, el aprovechamiento de los
saberes y préacticas de los médicos indigenas,
finalmente, el uso de los recursos materiales y
simbdlicos referidos a la herbolaria medicinal, los
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temazcales, los banos termales, los alimentos
regionales y la asistencia espiritual.

Exclusividad

Excepto los indios enfermos de lepra, locura y
antoninos,

...Todos los indios de la Nueva Espafa, cualquiera
que fuese su lugar de origen o residencia, tenian
derecho a curarse en el Hospital Real de Naturales,
sin mas condicion que la de ser indios.?®

En este sentido, si bien el pensamiento huma-
nista, caritativo y justiciero de los misioneros fran-
ciscanos obro en la fundacién de hospitales con la
atencion exclusiva a los indios, esta division ade-
mas permitia concentrar el esfuerzo evangelizador
para los pueblos indios vencidos y asi trasladar el
dominio armado al terreno de la politica y la ideolo-
gia, pero también de manera simultaneareproducir
el rigido esquema social y cultural de castas.

Una cédulareal firmada por el monarca espafiol
en abril de 1701 sefala con extrema claridad esta
separacion:

...y porque este género de gentes por su especial
naturaleza de achaques y mal olor necesitan de estar
separados de los espafioles y demas mistos no
hallandose bien los unos con los otros y al contrario
de que recibian ympaciencia los espafioles
suplicandome fuese servido de mandar que el referido
Hospital de la Charidad del Espiritu Santo de esa
ciudad no admita en sus enfermerias Indios ni Indias
ordenando a Vos el mi Virrey que prezisamente vayas
y se recojan todos los enfermos y dolientes en el
Hospital Real Diputado para ellos ... ¥

Hasta donde sabemos esta orden fue cumplida
estrictamente y en las ordenanzas del Hospital
Real de Naturales:

... no podran los Exm@s. Sefiores Virreyes, la junta de
dicho Hospital, el administrador de él, ni otro Ministro,
ni Sugeto alguno, admitir a curacién en él a Persona
alguna que no sea precisamente Indio o India, en
atencidon a estar Unica, y determinadamente
establecido para ellos®
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e incluso se argumentaba que con la admision de
enfermos de espafioles y otras castas se defrau-
daria alos Indios lo que es suyo, y porque hay otros
Hospitales a que acudir...*

Por otra parte, en los hospitales establecidos por
Vasco de Quiroga esta exclusividad no era tan
radical en la aceptacion o rechazo de usuarios no
indios pues las funciones del hospital rebasaban el
terreno de lo curativo al recibir a viajeros en transito.

Arquitectura

Contralo que pudiera creerse, los edificios des-
tinados a hospitales de indios -por lo menos en la
Ciudad de México y otros lugares- eran construc-
ciones de buena calidad. Los cronistas civiles y
eclesiasticos las describen en forma elogiosa. Asi,
sobre el hospital ubicado en Tiripitio (Michoacéan),
Fray Matias de Escobar refiere ... que nadie al ver
su soberbia y grandeza, la juzgara por obra para
pobres miserables indios*® afiadiendo que tiene
salas y oficinas grandes y espaciosas, amplios
ventanales y un jardin con plantas medicinales,
ornamentales y comestibles. EI mismo fraile sefia-
la que el Hospital de Uruapan resulta ...tan costoso
y capaz que por si solo es obra memorable*

La seleccion del espacio adecuado para el hos-
pital también era muy importante pues se pretendia
gue fuera construido en un sitio lo mas sano posi-
ble. Elde Ocotlan, Jalisco debia ser unlugardecen-
te, comodo e limpio y la edificacion de buenas
paredes bien embarrada y encalada cubierta de
buena maderay alo mas de paja bien cubierta.*® Lo
cual ademas demuestra la busqueda de materia-
les propios de la region.

Con respecto al Hospital Real de San José de
los Naturales en la Ciudad de México, ya en 1554
Cervantes de Salazar lo describe como ... un
hospital con muy buenas tiendas que los indios han
hecho para venta de él, donde se curan los indios
pobres y enfermos.® Para el siglo XVIIl ya contaba
con dos niveles (Figura 6).

Enla planta baja se encontraban las accesorias,
la botica, dos capillas, un campanario, un patio
principal, lavaderos, tendedero, la sala para
disecciones anatdmicas, el camposanto, los cuar-
tos de almacenaje, la cocina, la atoleria, el cuarto
del portero y el bafio de temazcal (Figura 7).
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Enla planta alta se ubicaban ocho salas genera-
les destinadas unas a hombres y otras a mujeres,
una para enfermos contagiosos, el comedor, la
roperia, bodega para despensa, habitaciones es-
peciales para enfermeras y enfermeros, médicosy
practicantes, capellanes, el administrador y los
bafios normales. Cuando existia sobrecupo por las
epidemias se utilizaban los corredores.

Segun J. Muriel ... se pretendio dar a los indios el
mejor servicio hospitalario® y nosotros afiadimos
gue los espacios estaban subordinados a las nece-
sidades de los enfermos, incluyendo como detalla-
remos mas adelante el temazcal y otros cuartos
donde se preparaban las tortillas y el atole, alimen-
tos indigenas por excelencia (Figura 8).

Personal nativo y participacién comunitaria

Enlos hospitales fundados por Vasco de Quiroga
existia una extraordinaria organizacién colectiva
gue involucraba por completo a las comunidades
indigenas. En las Reglas y Ordenanzas para el
gobierno de los Hospitales de Santa Fe de México
y Michoacan... se indica el trabajo colectivo para
obtener el beneficio comunal y familiar de los indios
participantes mediante el reparto igualitario de bie-
nes conforme a criterios de necesidad y calidad®
pues lafinalidad es que vivais sin necesidad y [con]
seguridad y sin ociosidad y fuera del peligro e
infamia de ella...* (Figura 9).

Ademas de recomendaciones generales sobre
el usufructo de huertos, ensefianzas agricolasy de
oficios a los hijos, edades ideales para el casa-
miento, crianza familiar de animales domésticos,
cuidados horticolas y otras actividades, se hace
referencia al nUmero de familias que deben partici-
par en las actividades hospitalarias, su indumenta-
ria laboral, eleccion de autoridades, reparacion y
mantenimiento del edificio, arreglo de quejas y
pleitos, la revision de terrenos destinados al servi-
cio hospitalario y la necesidad de limpieza corporal
y espiritual.*

Trabajar en el hospital significaba un esfuerzo
voluntario que libraba a los indios del servicio
personal a los encomenderos espafioles y les
eximia de los tributos en general. Las parejas de
voluntarios denominados semaneros (porque tra-
bajaban una semana completa) debian llevar una
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vida casi monastica, donde la sexualidad quedaba
suspendida, y las actividades hospitalarias se
concentraban en el cuidado esmerado de los
enfermos y peregrinos, la preparacién de alimen-
tos, lavado de ropa, aseo y tendido de camas.

La presencia de los indios semaneros era vital
pues los enfermos les tenian una gran confianza.
Asi Muriel relata que:

Los naturales acudian a ellos, sin temor y con la misma
confianza con que asistian a la escuela o al taller (... )
En los demas hospitales el enfermo se veia segregado
de la sociedad, en las enfermerias de Santa Fe se unia
mas a ella, que lo tomaba bajo su proteccién, que le
brindaba lo mejor que tenia en alimentos, ropa, etc. y
gque mas aun, turnandose, se ocupa en visitarlo y
atenderlo personalmente. Todos los habitantes del
pueblo sabian que alguna vez irian a la enfermeria,
como enfermos o como enfermero de ellos.*

En la organizacion cotidiana del hospital los
frailes dirigian, perolos propiosindigenas elegiana
las autoridades del hospital, seleccionandose al
prioste o prelado entre los indios mas ancianos.

Otra forma organizativa que se vinculaba direc-
tamente con el hospital eran las cofradias o grupos
de indigenas dedicados afomentar lavidareligiosa
en elinterior del nosocomio. Tenian bienes propios
y celebraban las fiestas patronales con gran es-
plendor. En las Ordenanzas de Fray Alonso de
Molina, las cofradias tenian las siguientes funciones:

... lavar a los enfermos, aplicarles la medicina,
atenderlos en todas sus necesidades, hacerles la
comida y darselas, llamar a los sacerdotes para que
les diesen los dltimos sacramentos, llamar al notario
en caso en que el enfermo tuviese bienes de fortuna,
para que se hiciese testamento, ayudar a bien morir
a los enfermos sin abandonarlos ni un momento
durante su agonia, y avisar a son de campana, a todos
los cofrades, en el momento en que lamuerte ocurriera,
a fin de que inmediatamente se elevasen oraciones
por el difunto.*?

Laentregay el compromiso de los semaneros y
los cofrades asombraron a los espafioles. Fray
Toribio de Motolinia en su Historia de los indios de
Nueva Espafa refiere que:
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Han hecho los indios muchos hospitales a donde
curan los enfermos y pobres, y de su pobreza los
proveen abundantemente, y como ellos saben servir
tan bien, que parece que para ello nacieron, no les
falta nada ...*®

Si bien el hospital era un concepto tecnoldgico
europeo, losindios mostraron una gran afinidad por
estaforma de atencion colectiva de las enfermeda-
des. Por ello podemos entender la enorme canti-
dad de edificaciones hospitalarias que se fundaron
en todo el territorio novohispano en el siglo XVI,
pues cada pueblo tenia su hospitalito o pretendia
guererlo, sea por iniciativa de los misioneros y
autoridades civiles, o por expresa solicitud de los
pueblos indios. En todos los casos siempre se
busco la participacion indigena.

En 1580 el obispo de Michoacan, Fray Juan de
Medina Rincén decia que:

Apenas hay pueblo que tenga veinte o treinta casa que
no tenga su hospital y se precie de ello (... ) La manera
de sustentarlos es que todos los hombres o mujeres
por su tanda van a servir, tantos y tantas indias
conforme a la necesidad del hospital, y hacen sus
limosnas y trabajos todos para el hospital.*

No se debe olvidar que fuera de unas pocas
autoridades espariolas, todo el personal del hospi-
tal era nativoy eso -de alguna manera- garantizaba
la afluencia de indios pobres y enfermos pues
pertenecian al mismo grupo social, también sufrian
las calamidades posteriores a la cruenta conquista
y compartian con ellos su idioma, cosmovision y
enfermedades.

Médicos académicos capacitados

Ya que los enfermos de los hospitales eran
indigenas que dominaban poco o nada el espafiol,
los frailes se vieron constrifiidos a conocer y expre-
sarse en los idiomas locales. En el caso del Hospi-
tal Real de Naturales, el rector y los capellanes
debian tener un manejo obligatorio del nahuatl y el
otomi (o Aafiu) pues los pacientes eran originarios
del altiplano central de México, la Sierra de Puebla,
el valle de Morelos y la Cuenca del Balsas. Obvia-
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mente, la evangelizacion y la conversion religiosa
delosindios eran fundamentalesy prioritarias para
el salvamento espiritual de los indigenas y la
sobrevivencia fisica del régimen colonial.

En el caso de los médicos no se exigia el
dominio completo de las lenguas nativas. En las
Constituciones y Ordenanzas para el regimen, y
govierno del Hospital Real y general de los Indios
de esta Nueva Espafia (1778), los criterios solicita-
dos era que fueran:

... siempre de los mas habiles, y de mayor aceptacion
enella, activos, y de largas experiencias, conocimiento
del pais, consiguientemente de las naturalezas y
complexiones de los Indios, su modo de vivir,
alimentos, y bebidas de que usan, enfermedades que
por lo regular les son proprias a sus naturalezas, y
complexiones nativas, pues todo esto puede conducir
al acierto en la curacién de sus dolencias, especial-
mente las epidemias a que son propensos.*

Como se puede observarlaexigencianollegaba
al extremo de que hablara el ndhuatl o el Aafil, pero
si se suponia que tuviera un minimo de infor-
macion sobre las culturas locales (Figura 10).

Médicos indigenas aceptables

Uno de los sucesos fundamentales del siglo XVI
en la practica curativa novohispana fue la plena 'y
abierta participacion de los médicos indigenas en
los hospitales de indios. En las ordenanzas de Fray
Alonso de Molina, traducidas del latin por Miguel
Ledn-Portilla, se indica que:

Y se necesita que sean preguntados los sabios
verdaderos, los que experimentalmente conocen las
yerbas, no los embaucadores, los que miran [adivinan]
en el agua, aquellos que son servidores del demonio.
Pero un muy gran servicio de los cofrades sera que
hagan entrar al hospital a los titici médicos, pero que
entren los que son tlamatinime, sabios verdaderos,
los que conocen experimentalmente las yerbas, de
gué condicion son las diversas enfermedades. Solo
estos alla viviran [en el hospital] los que son sabios
verdaderos, los que conocen por experiencia las
yerbas, asi sera curacion [...].*
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La insistencia de Molina es mas que notoria, la
entrada es Unicamente paralos médicos indigenas
conocedores de las plantas medicinales, es decir,
los yerbateros. Los otros, los brujos quedan abier-
tamente excluidos.

Otro especialista que tendra acceso sera el
temazcalero pero seguramente desposeido de su
identidad y vinculacién con la diosa de los
temazcales. A mediados del siglo XVIII los
temazcales eran tan frecuentes en México que en
las Ordenanzas del Hospital Real de Naturales se
afirma ... que no hay Pueblo, por infeliz que sea,
donde no lo haya, y muchos de los que pueden los
mantienen en sus propias casas.*’ En cuanto a su
utilidad, Fray Matias de Escobar relata que los
beneficios curativos son ampliamente estimados y
alabados por sus compafieros religiosos.*

Finalmente, parteras externas al hospital aten-
deran a las mujeres embarazadas, sin que la
documentacion nos aporte mayores datos.

Segun J. Muriel, las ordenanzas también esta-
blecian que los médicos indigenas transmitieran
sus conocimientos a otros indios, lo cual significa-
ria que no bastaba la sola aplicacion de los recur-
sos herbolarios sino también estaba presente la
reproduccion del saber tradicional.*®

Herbolaria medicinal

Nuevamente Alonso de Molina en sus Ordenan-
zas sefala que

Se requiere que los cofrades primeramente sobre
ello confieran, que asi busquen toda suerte de
remedios, el zacalpatli, remedio de grama [0 comun]
o cualquier otro estimable, porque asi esta escrito en
la palabra divina [la Escritura Sagrada], cualquier
yerba, la grama o cualquier otra, de ella se hace
aplicacion en virtud del sefior nuestro Dios.

En este sentido, los hospitales novohispanos
empezarian a probar las propiedades salutiferas de
algunas plantas, e incluso habria una mutua
interrelacion entre médicos indigenas y académicos
en cuanto alos productos herbolarios, y que aumen-
taria en forma notable cuando el doctor Francisco
Hernandez establece su residencia en el Hospital
Real de Naturales, donde experimentaria en forma
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clinica con las hierbas recolectadas en sus viajes
por algunos territorios de la Nueva Espafia. El doctor
Alonso Lopez de Hinojosos -quien trabajé en el
Hospital- es testigo (y posible actor) de esta experi-
mentacion de Francisco Hernandez en el siglo XVI.

Bafos termales

Es interesante anotar que ademas de los bafios
de temazcal, algunos pacientes eran trasladados a
los bafios termales ubicados al pie del Pefion, al
oriente de la ciudad, siendo necesario su transpor-
tacion mediante canoa. El Hospital tenia una habi-
tacion fija que se rentaba en forma continua.

Alimentacion regional

La comida del Hospital Real -segun los regla-
mentos de Fray Alonso de Molina en el siglo XVI-
debia ser aquella que los enfermos desearan, es
decir, a la que estaban acostumbrados.

En las ordenanzas del siglo XVIII encontramos
una evidente preocupacion por ofrecer una comida
adecuada. El administrador Agustin de Vidarte en
1734 sefala que el régimen dietético estara confor-
mado de acuerdo a las indicaciones de los médi-
cos Yy cirujanos, al tipo de enfermedad y a las
caracteristicas propias de los indios:

... porque esta reconocido que la naturaleza de los
Yndios se conserba, y estd mexor con la debida
bebida del Atole, y tortillas, que uno y otro se hazen de
maiz, fructo y semilla usual de esta tierra, y conque
estdn connaturalizados.5?

Asi es conocido que el hospital contaba con
mujeres cocineras, otras dedicadas a la prepara-
cion de atoles y unas més a la confeccion de tortillas
e incluso en el Hospital Real existia una habitacion
especial denominada la oficina de tortillas.>?

Los capellanes, el mayordomo y los practican-
tes estaban encargados de la distribucién y consu-
mo de los alimentos.

Se tenia prohibida la introduccién de alimentos
foraneosy el portero:... estara muy advertido de que
los que entraren a ver los enfermos no les lleven de
comer, y beber, mucho menos [el] pulque blanco.>?
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Asistencia espiritual

Todos los hospitales novohispanos contaron
con un servicio religioso regular que permitia la
continuidad de lameta evangelizadoray la satisfac-
cion de las necesidades espirituales de los enfer-
mos hospitalizados, por ello: la presencia de alta-
res y la celebracion de misas en los hospitales,
fueron tan imprescindibles, como la atencion médi-
ca y la dotacion de medicamentos.>*

En el Hospital Real de Naturales, las ordenan-
zas obligaban a los capellanes en turno a un inme-
diato auxilio del enfermo recién ingresado para
instruirle, y catequizarle procurando que en este
Hospital no sélo se le franquee la medicina corporal
en abundancia, sino también la espiritual.>®

Cada sala de enfermeria tenia su altar (a San
Xavier en el de mujeres, y a San Miguel en el de
varones), en ellas los capellanes administraban los
sacramentos, dirigian las oraciones cotidianas y
ensefiaban el catecismo.

Entre las ordenanzas de Vasco de Quiroga se
indicaba que: ... entre semana por la mafiana no
pierdan misa si posible es.*® e incluso se oficiaba
en medio del patio para que todos los enfermos
escucharan la misa.

Figura 6. Entrada principal del Hospital Real de San José de
los Naturales en la Ciudad de México.
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Figura 7. Acceso al patio principal del Hospital Real de San
José de los Naturales.

Figura 8. Plano arquitectonico de la iglesia perteneciente al
Hospital Real de San José de los Naturales.

Epilogo

Es indudable la importancia que los misione-
ros catolicos dieron a la evangelizacion de los
pueblos indios recién conquistados. Una de las
mejores estrategias fue el establecimiento de los
hospitales cuya misién era doble y simultanea:
por un lado aliviar el sufrimiento de los enfermos
y por otro, lograr el cambio ideoldgico favorable al
cristianismo.
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La descripcion y el analisis de la vida cotidiana
de los hospitales novohispanos fundados por los
religiosos Pedro de Gante, Alonso de Molina, Juan
de San Miguel, Vasco de Quiroga y otros, nos
demuestran que si es posible encontrar un balance
entre modernidad y tradicionalidad, biomedicina y
medicina popular, farmacos y plantas medicinales.

Enlaactualidad existen hospitales paraindigenas
en México donde ofrecen pan de caja industrializado
en lugar de tortillas, refrescos embotellados en lugar
de pozol o chicha de maiz, que les hablan en espafiol
Yy No en su lengua nativa, que emplean Unicamente
camas y no algunas hamacas, s6lo medicina acadé-
mica despreciando los recursos humanos, materia-
les y simbdlicos de las medicinas indigenas.

Es necesario que haya cambios que respondan a
las particularidades culturales de los pueblos indige-
nas. Que se ejerza una medicina intercultural apro-
piada, donde coexistan la moderna y actualizada
tecnologiamédicaconlas expresiones socioculturales
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Figura 9. Reglamento de los pueblos-hospitales creados por
el obispo Vasco de Quiroga.
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CONSTITUCIONES,
ORDENANZAS,

PARA EL REGIMEN, Y GOVIERNO
DEL HOSPITALREAL,Y GENERAL
DE LOS INDIOS DE ESTA NUEVA ESPANA,

Mandadas guardar por S. M. en Real Cédula de 27
de Octubre del ano de 1776.

LON LICENCIA DEL SUPERIOR GOVIERNO )
Impresas en Mexico, ¢n la nueva Oficina Madrileiia de 1. Felipe
de Zuiiga y Ontiveros, catle de fa Palma, aiio de 1778,

Figura 10. Reglamento de 1776 para el mejor funcionamiento
del Hospital Real de San José de los Naturales.

nativas. Es crear un espacio hospitalario integral para
la atencion de calidadhacialos enfermosindigenas.®’

Serequiere de una organizacion e infraestructu-
ra multidisciplinaria que favorezca la aplicacion y
adecuacion de los servicios a las culturas indige-
nas locales.

El objetivo es lograr la identificacion cultural entre
el hospital y el o los pueblos indigenas mediante el
empleo de horarios rurales, el uso preferencial del
idioma indigena, la preparacion de una alimentacion
regional, la interrelacion positiva entre médicos aca-
démicos y terapeutas tradicionales, el reconocimien-
to de la herbolaria medicinal, la capacitacion intercul-
tural obligada a pasantes de servicio social y médicos
gue laboran en regiones indigenas, la elaboracion de
programas de salud que tomen en cuenta los valores
y las normas comunitarias, entre otros aspectos.

¢ Por qué nos intereso realizar esta indagacion
histérica? Simplemente porque los fundadores de
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estos hospitales emplearon el sentido comun al
realizar modificaciones significativas para que es-
tos espacios fueran aceptados y apropiados por
los indios conquistados. Ahora, también nos puede
servir ese sentido comun pero la antropologia mé-
dica puede proporcionar una evaluacién actualiza-
day con mejores instrumentos metodologicos que
nos conduzcan a lograr modificaciones mas cohe-
rentes y sistematizadas que redunden en el buen
funcionamiento de los hospitales institu-cionales y
privados, y sobre todo, en obtener la anhelada
calidad de los servicios mediante la satisfaccién
del paciente indigena hospitalizado.

Podemos concluir afirmando que las lecciones del
pasado -que nos permiten evitar los errores del presen-
te- se encuentran en la historia de la medicina. Esta
historia servira para construir el presente y orientar el
futuro. Asi existira una alianza entre la historia y la
antropologia médica. Los usos de la historia y de la
antropologia al servicio de los hombres, las mujeres y
los nifios mas necesitados de nuestros paises latinoa-
mericanos, de nuestros indios.
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