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RESUMO

As organizacdes policiais sdo a principal fonte de sofrimento psiquico entre seus
agentes comprometendo a qualidade de vida destes profissionais. Assim, este estudo
teve como objetivo sumarizar a producgao cientifica sobre a qualidade de vida de
policiais através de uma revisdo sisteméatica de estudos observacionais. Para tanto
foram utilizados as bases MEDLINE via Pubmed, CINAHL e SCOPUS e artigos
identificados por meio de busca manual. A estratégia de busca incluiu os seguintes
descritores: qualities of life, quality of life, life qualities, life quality; police, police
force, police forces, police officers, officer-police, officers-police, police officer, military
police; epidemiologic studies, exp case control studies, exp cohort studies, case
control, cohort adj (study or studies), cohort analys, follow up adj (study or studies),
observational adj (study or studies), longitudinal, retrospective, cross sectional, cross-
sectional studies; sem restricdo de data e idioma. Foram incluidos seis estudos
considerados potencialmente relevantes e com qualidade metodoldgica adequada. Os
policiais expostos a desastres possuem menor qualidade de vida quando comparados
aos nao expostos, ha associacdo da baixa qualidade de vida com a presenca de
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depressdo, doenca fisica e altos niveis de estresse, e que policiais com alto nivel de
atividade fisica no lazer possuem melhor qualidade de vida.

Palavras-chaves: qualidade de vida, policia, pevisao sistematica, estudos
observacionais.

RESUMEN

Las organizaciones policiales son la principal fuente de sufrimiento psiquico entre sus
agentes, lo cual compromete la calidad de vida de estos profesionales. Este estudio,
se propuso como objetivo, resumir la produccién cientifica sobre calidad de vida de
policias, a través de una revision sistematica de estudios observacionales. Con este
proposito, fueron utilizadas las bases de datos MEDLINE via Pubmed, CINAHL y
SCOPUS, asi como articulos identificados por medio de la busqueda manual. La
estrategia de busqueda incluy6 los siguientes descriptores: qualities of life, quality of
life, life qualities, life quality; police, police force, police forces, police officers, officer-
police, officers-police, police officer, military police; epidemiologic studies, exp case
control studies, exp cohort studies, case control, cohort adj (study or studies), cohort
analys, follow up adj (study or studies), observational adj (study or studies),
longitudinal, retrospective, cross sectional, cross-sectional studies; sin restriccion de
fecha o idioma. Fueron incluidos seis estudios, considerados potencialmente
relevantes y con calidad metodolégica adecuada. Los policias expuestos a desastres,
poseen menor calidad de vida, cuando son comparados con los no expuestos, existe
asociacion da baja calidad de vida con la presencia de depresion, enfermedad fisica y
altos niveles de estrés, y que los policias con alto nivel de actividad fisica en el
descanso, poseen mejor calidad de vida.

Palabras clave: calidad de vida, policia, revision sistematica, estudios
observacionales.

ABSTRACT

Police organizations are the main source of psychological distress among their agents,
compromising the quality of life of these professionals. The aim of this paper was to
summarize the scientific production about quality of life of policemen through a
systematic review of observational studies. The electronic databases MEDLINE by
Pubmed, CINAHL and SCOPUS were select for this purpose. Therefore, a manual
search in the references studies about this topic was made. The research strategy
included the descriptors quality of life: qualities of life, quality of life, life qualities, life
quality; police, police force, police forces, police officers, officer-police, officers-police,
police officer, military police; epidemiologic studies, exp case control studies, exp
cohort studies, case control, cohort adj (study or studies), cohort analys, follow up adj
(study or studies), observational adj (study or studies), longitudinal, retrospective,
cross sectional, cross-sectional studies. There were not year and language restriction.
This paper comprised six studies considered potentially relevant and adequate
methodological quality. The officers exposed to disasters have lower quality of life
compared to non- exposed, there is an association of low quality of life with the
presence of depression, physical illness and high stress levels, and that officers with
high level of leisure physical activity have better quality of life.

Keywords: quality of life, police, systematic review, observational studies.
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INTRODUGCAO

Policiais estdo expostos a riscos psiquicos e fisicos que afetam fortemente a qualidade
de vida e consequentemente sua saude. As principais fontes dos riscos psiquicos
entre policiais referem-se aos fatores organizacionais®? como as longas horas de
trabalho e a variabilidade de turno de trabalho, e as experiéncias ocupacionais tipicas
da atuagdo.3®

Uma das principais consequéncias do sofrimento psiquico é a ocorréncia de elevados
niveis de sintomas relacionados ao estresse.® A relacdo entre estresse e qualidade de
vida tem sido demonstrada por pesquisadores como Ravindran, Matheson,Griffiths,
Merali e Anisman,” Chen et al,* Lipp,® Kutlu, Civi e Karaoglu,® Andrade, Sousa e
Minayo® que apontam que o estresse elevado contribui para a ocorréncia de quadros
psiquicos de depressao que reduzem acentuadamente a qualidade de vida em
policiais.

Os riscos fisicos estao relacionados as consequéncias das perseguicdes e do confronto
fisico, como traumatismos, ferimentos, fraturas, entorses, dor lombar,® e do estilo de
vida adotado nas sociedades contemporaneas, como as doencas cardiovasculares que
afetam os policiais.! Estudos tém demonstrado que os problemas fisicos também
podem prejudicar a qualidade de vida.*'?

O estudo de Surtees, Wainwright, Khaw e Day'? também demonstra que a doenca
fisica afeta a qualidade de vida, nos dominios fisico e mental. O estudo de Chen et al*
mostra que policiais com doencas fisicas tém escores mais baixos no dominio da
saude mental, além de relatar que o estresse no trabalho esta altamente
correlacionados com diminui¢do da qualidade de vida e o aumento das deficiéncias no
trabalho.

Além das consequéncias ao desempenho ocupacional tipicas das exigéncias
laborais,*'2 os problemas fisicos e psiquicos relacionados a ocupacéo policial podem
interferir ainda nos relacionamentos com colegas e familiares que comprometem sua
gualidade de vida e consequentemente sua saude®. Contudo, apesar da relevancia
destas tematicas, ap0s extensa busca realizada na literatura especializada foi
identificada auséncia quase completa de estudos revisionais sobre o assunto,
principalmente daqueles que permitem identificar seguimentos de desfechos finais
especificos a atuacédo policial. Assim, este estudo tem como objetivo sumarizar a
producdo cientifica sobre a qualidade de vida de policiais através de uma revisao
sistematica de estudos observacionais.

METODOS

Esta revisdo sistematica foi registrada sob o numero CRD42014007101 no
International Prospective Register Of Systematic Reviews- PROSPERO e segue as
recomendacdes propostas pela Colaboragdo Cochrane!“ e pelo Preferred Reporting
Items for Systematic Review and Meta-analyses: The PRISMA Statement.>

Para esta revisao foram incluidos estudos observacionais do tipo coorte, transversal e
caso-controle, que abordaram a tematica qualidade de vida em policiais, indexados
nas bases de dados selecionadas previamente, com resumos disponiveis e que foram
acessados na integra pelo meio on-line sem restricdo de ano e de idioma. Foram
incluidos ainda, artigos identificados por meio de busca manual nas referéncias de
artigos identificados nas bases de dados.
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Foram selecionadas as bases de dados eletrénicas MEDLINE (Medical Literature
Analysis and Retrieval System on-line) via Pubmed, CINAHL (Cumulative index to
Nursing and Allied health Literature) e SCOPUS (Elsevier). A estratégia de busca
incluiu os descritores propostos no Medical Subject Headings (MeSH) referentes a
qualidade de vida: quality of Life, quality of life, life qualities, life quality; a
populacéo: police, police force, police forces, police officers, officer-police, officers-
police, police officer, military police; e ao tipo de estudo (observacional):
epidemiologic studies, exp case control studies, exp cohort studies, case control,
cohort adj (study or studies), cohort analys, follow up adj (study or studies),
observational adj (study or studies), longitudinal, retrospective, cross sectional, cross-
sectional studies. Todas as estratégias de busca foram desenvolvidas no més de
dezembro de 2013.

Os titulos e resumos de todos os artigos identificados pela estratégia de busca foram
avaliados por dois autores deste trabalho, de forma independente. Nessa segunda
fase, os revisores avaliaram independentemente os artigos completos e fizeram suas
sele¢des, de acordo com os critérios de elegibilidade pré-especificados. As
discordancias entre os revisores foram resolvidas por consenso.

Os dados extraidos foram: identificacdo da publicac¢ao, local da realizacdo do estudo,
caracteristicas dos participantes (sexo e idade), instrumento utilizado para avaliar a
qualidade de vida, delineamento do estudo, tamanho da amostra e tempo de
acompanhamento (em estudos de coorte).

A qualidade metodolégica de cada estudo incluido na presente revisdo também foi
avaliada de forma independente por dois revisores a partir de instrumento
desenvolvido pelos autores baseado na escala Newcastle-Ottawa (NOS)*® que é
utilizada para avaliar a qualidade de estudos ndo randomizados, e no questionario
desenvolvido por Sarmento, Silva, Sbruzzi, Schaan e Almeidal’ que avalia a qualidade
de estudos observacionais do tipo coorte e caso-controle.

RESULTADOS

A busca permitiu identificar 72 artigos, os quais tiveram suas referéncias
bibliograficas avaliadas manualmente o que permitiu adicionar mais seis estudos,
totalizando 78 artigos. ApOs a avaliagdo geral, foram excluidos 65 estudos que
demonstraram pelos titulos e resumos que ndo contemplavam os critérios de
elegibilidade. A avaliacdo detalhada apontou que seis estudos ndo abordavam o tema.
Deste modo, seis estudos foram considerados potencialmente relevantes e foram
incluidos na revisao (Figura).
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[ Estudos idertificados nas bases de dados: 72 ]
[

l Estudos identificados na busca manual: & ]

|
[ Estudos incluidos para avaliacao geral: 73 ]

Estudos excluidos com base no
titulo e resumo: 65

l Estudos levantados para andlise detalhada: 12 l

Estudos excluidos gue nio
abordavam o tema: 6

[ Estudos incluidos na revisdo sistermnatica: & ]

Fig. Fluxograma dos estudos incluidos na revisao,

As principais caracteristicas metodoldgicas dos estudos incluidos estao descritas na
tabela 1. Assim, foi possivel constatar que um estudo apresentou delineamento de
coorte com acompanhamento de 8.5 anos'® e cinco estudos apresentaram
delineamento transversal.*8919.20 O tamanho da amostra do estudo de coorte foi de
634 participantes expostos a desastre e 634 ndo expostos,'® e o tamanho da amostra
dos estudos transversais variou de 157%° a 832.4

Tabela 1. Principais caracteristicas dos estudos

Autor, ano Local do estudo Desenho R Amostra (n) Sexo Idade Media (x) Metodq para aval_|ar
(acompanhamento) a gualidade de vida
Slottje et al Policia Regional de Coorte 834 expostos Masculino e 44 (+ 6,2) expostos SF-36
(2007) Amsterdam (8.5 anos) 634 ndo expostos | Feminino 44.8 (£ 7.0) ndo expostos
Cnefj‘er al Kachsiung, Taiwan Transversal 832 Masc_u_llno & 39.49 (£ 6.65) SF-12
(2008) Feminino
Kutlu, Civi, e . Masculino e N . =
Karaoglu (2008) Konya, Turquia Transversal 157 Farmining 39.33 (£ 7.29) Whogol vers3o curta
Kutlu, Civi, e . Masculino e PR, . =
Karaoglu (2009) Konya, Turquia Transversal 492 Feminino 37.39 (£ 8.50) Whogo! versdo curta
X N - Masculino e ~ N Inventario de
Lipp (2009) S&o Paulo, Brasil Transversal 418 Feminino 42.06 (£ 9.55) Qualidzde de Vida
b”l"a‘er al Floriandpolis, Brasil Transversal 302 Masculino 36.6 (£ 9.6) Whoqol vers3o curta
{2012) P / 9
)

SF-36: Short Form Health Survey-36; SF-12: 12 Item Sheort Form Health Survey; Whoqol: Werld Health Organization Quality of Life Instrument.

Com base nos instrumentos de avaliagdo da qualidade de vida de policiais
identificados nos estudos, verificou-se a utilizacdo de diferentes questionarios:

- Short Form Health Survey-36 (SF-36)2! que avalia a qualidade de vida relacionada
as condi¢cdes de saude composto em oito dominios (capacidade funcional, estado geral
da saude, dor, aspecto fisico, salde mental, vitalidade, aspecto social e aspecto
emocional).

- 12 Item Short Form Health Survey (SF-12),?? verséo abreviada do SF-36 que
contempla também os componentes fisico e mental relacionado as condi¢cbes de
saude.
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- World Health Organization Quality of Life Instrument (Whoqol)?® verséo curta, avalia
a qualidade de vida a partir dos dominios fisico, psicolégico, relagfes sociais e meio
ambiente.

- Inventario de Qualidade de Vida (IQV)?* que avalia a qualidade de vida de acordo
com a presenca ou auséncia de problemas em quatro areas: profissional, saude,
social e afetivo.

As principais caracteristicas demogréaficas indicam que um estudo foi desenvolvido na
Europa® trés na Asia*?19 e dois na América do Sul.82° O estudo de coorte incluiu
homens e mulheres?!® e entre os estudos transversais, quatro estudos incluiram
homens e mulheres*#°1° e um incluiu somente homens.?° A média de idade dos
participantes do estudo de coorte variou de 44 a 44.8 anos, e a média de idade dos
participantes dos estudos transversais variou de 36.6 a 42.06 anos.

Os principais resultados de cada estudo incluido na presente revisao sédo exibidos na
tabela 2. Contudo, deve-se destacar que a utilizacdo de diferentes métodos de
avaliacdo da qualidade de vida impossibilitou a realizagdo de metanalises nos
resultados identificados. Sendo assim, apesar da necesséria relativizagdo dos
resultados, conforme suas caracteristicas metodolégicas pode-se verificar que no
estudo de coorte os policiais expostos a desastres apresentaram menor qualidade de
vida quando comparados aos ndo expostos.'® JA nos estudos transversais foram
identificadas associa¢des da baixa qualidade de vida com a ocorréncia de
depresséo,*°1° doenca fisica* e altos niveis de estresse,® além de que policiais com
maior estatura, solteiros e com alto nivel de atividade fisica no lazer possuem melhor
gualidade de vida.?°

Tabela 2. Principais resultados dos estudos incluidos na revisdo

Autor, ano Principais resultados
Policiais expostos ao desastre apresentaram qualidade de vida significativamente menor do que os paoliciais ndo-
Slottje et af (2007) expostos. Os dominios salde geral, salde mental, aspecto social, aspecto fisico e aspecto emocional foram
significativamente menor nos policiais expostos

Policiais com depressio apresentaram escores mais baixos em cada dominio da qualidade de vida que os policiais
ndo depressivos, independentemente da sadde fisica. Policiais com doengas fisicas apresentaram escores mais

Chen et al (2006) baixos nos dominios aspecto fisico, dor, estado geral de salde, e no componente fisico da qualidade de vida.
Policiais ndo depressivos mas com doenga fisica também apresentaram menores escores no dominio sadde mental
da qualidade de vida

Kutlu, Civi, e Escores de qualidade de vida nos dominios da sadde fisica, salde psicoldgica, relagdes sociais e estado geral de
Karaogiu (2008) satde foram significativamente menores entre os policiais depressivos do gue nos policiais ndo depressivos

Escores de qualidade de vida nos dominios saldde fisica, salde psicolégica, relagdes sociais, meio ambiente,
qualidade de vida geral e saldide em geral foram significativamente menores entre os policiais depressivos do gue
os policiais ndo-depressivos

A drea social e a afetiva tiveram respectivamente os maiores percentuais de sucesso de qualidade de vida. A salde

teve uma taxa de sucesso de apenas 46 %. A area profissional teve o menor sucesso de qualidade de vida, A

grande proporgdo de policiais com qualidade de vida inadequada em suas vidas profissionais foi associado com

altos niveis de estresse percebido

QO dominio social apresentou o maior escore e o dominio ambiental o menor escore. A maioria dos paliciais refere

Silva et al (2012) uma boa qualidade de vida em.geral. Policials militares que apresentaram maior atividade fisica no lazer, maior
estatura e que ndo convivemn com alguém estdo associados com maiores indices de qualidade de vida

Kutlu, Civi, e
Karaogiu {2009)

Lipp (2009}

A avaliacdo da qualidade metodoldgica esta exibida nas tabelas 3 e 4. O estudo de
coorte incluido n&o satisfez todos os critérios previamente estabelecidos para avaliar a
qualidade metodolégica, pois ndo informou se os desfechos foram avaliados por
investigadores cegos e se houve perdas de acompanhamento.!® J4 entre os estudos
transversais, somente um estudo n&o informou os critérios de inclusdo e excluséo
utilizados para selecionar os participantes,!® os demais apresentaram todos os
critérios estabelecidos para avaliar a qualidade metodoldgica.8:9:18:20
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Tabela 3. Qualidade metodoldgica do estudo de coorte

Itens relacionados aos estudos de coorte Slottje et af (2007) [24]
Questdo clara, focada e apropriada Sim
Duragado suficiente do acompanhamento Sim
Amostra representativa Sim
Selegdo dos participantes controlada para potenciais fatores de confusdo Sim
Desfechos avaliados por investigadores cegados para a exposigdo NI
Perdas de acompanhamento NI

MI: ndo informado.

Tabela 4. Qualidade metodoldgica dos estudos transversais

Kutlu, Civi, . .
Itens relacionados aos estudos C?;goeat‘lal Karaoglu KEZI:‘;GG:EI! Lipp (2009) S'::‘;‘?]f;\al
transversais 4 {2008) ‘g [8] !
[24] (18] (2009} [9] [19]
Questdo clara, focada e apropriada Sim Sim Sim Sim Sim

Critérios de inclus3o e exclusdo
utilizados na selecdo dos Sim MNI Sim Sim Sim
participantes

Desfechos avaliados de forma

o . Sim Sim Sim Sim Sim
valida e padronizada
Pardas e exclusdes MEo MEo Mao MEo MEo
Resultados claramente Sim Sim Sim Sim Sim

apresentados e discutidos

MI: ndo informado.

DISCUSSAO

Primeiramente deve-se salientar que a alta heterogeneidade identificada entre os
resultados dos estudos obtidos impossibilitou a realizacdo de metanalise. Além disso,
a informacao sobre qualidade de vida de policiais é escassa, embora os artigos
apresentassem uma boa qualidade metodoldgica. Considerando estas limitagcdes
expostas, pode-se afirmar que devido a natureza do trabalho que os policiais
desempenham esses profissionais estdo sob forte pressado, acarretando estados de
doencas, insatisfacdo e desmotivacéo, levando a um comprometimento da sua
qualidade de vida.

Segundo Greller, Parsons e Mitchell! e Violanti e Aron? as organizagées policiais sdo a
principal fonte de sofrimento psiquico entre os agentes, pois o cotidiano destes
profissionais esta repleto de momentos de estresse extremo, interferindo diretamente
na saude, nas respostas as exigéncias laborais e no relacionamento com colegas e
familiares.> Na presente revisdo, os estudos apontam que além do sofrimento
psicolégico, a exposicdo a desastres!®, doenca fisica,* da presenca de depresséo*1° e
de altos niveis de estresse® também podem prejudicar a qualidade de vida dos
policiais.

O estudo de Slottje et al.'® mostra que os policiais que trabalharam em desastres
apresentaram risco de terem menor qualidade de vida relacionada a satude (QVRS)
mesmo depois de varios anos apos o evento. Seus resultados indicam que os
dominios saude geral, saude mental, aspecto social, aspecto fisico e aspecto
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emocional foram significativamente menor nos policiais expostos quando comparados
aos nao expostos em desastre ocorrido em Amsterdam depois de 8.5 anos.

Pesquisa com policiais militares do Rio de Janeiro foi verificado que estes profissionais
nio estio satisfeitos com sua vida como um todo.?®> Do mesmo modo no estudo de
Chen et al,* os policiais com depressdo apresentaram escores mais baixos em cada
dominio quando comparados aos policiais ndo depressivos, independentemente da
saude fisica. Assim como no estudo de Kutlu, Civi e Karaoglu,'® onde os escores de
qualidade de vida nos dominios da saude fisica, saude psicoldgica, relacdes sociais e
estado geral de saude foram significativamente menores entre os policiais depressivos
do que nos nao depressivos.

Ja em relacdo a saude fisica, Chen et al.# mostram que policiais ndo depressivos e
com doenca fisica também apresentaram menores escores no dominio sadde mental.
Isto é consistente com o estudo de Surtees et al'? que indica que a doenca fisica afeta
a qualidade de vida no dominio fisico e mental. Kutlu, Civi e Karaoglu® também
mostram que a qualidade de vida é significativamente menor entre policiais
depressivos quando comparados com nao-depressivos. Em pesquisa com policiais
civis na cidade do Rio de Janeiro foi verificado indices inferiores nos dominios de
relacdes sociais e de meio ambiente quando comparados a idosos de uma
comunidade de baixa renda e pacientes com depressdo diagnosticada.

Outros aspectos da atividade policial, tais como longas horas de trabalho, exposicdo a
violéncia, envolvimento em uma variedade de incidentes traumaticos, inseguranca no
trabalho devido a possibilidade de ser seriamente ferido ou morto, sdo considerados
altamente estressante e consequentemente pior qualidade de vida.342% Ravindran,
Matheson, Griffiths e Anisman’ mostram que situacdes de estresse elevado
contribuem para a ocorréncia de um quadro depressivo, e este é acompanhado por
uma reducao acentuada da qualidade de vida.

Conforme Lipp?® existe uma associacéo entre niveis elevados de estresse emocional e
baixa qualidade de vida de policiais. A pesquisa realizada por Lipp® envolveu 418
policiais e a area "social" teve a maior porcentagem de sucesso, seguido pela area
"afetiva", sendo que a area da "salude" teve uma taxa de apenas 46 % de "sucesso" e
a area "profissional” foi a que apresentou menor sucesso.

Em relagdo aos instrumentos para avaliar a qualidade de vida, o Whogol na verséo
curta foi o mais utilizado. A possivel justificativa seria sua rapida aplicacdo, avaliacdo
psicométrica valida e por ser um instrumento que pode ser utilizado tanto para
populagbes saudaveis como para populagdes acometidas por agravos e doengas
cronicas.

Diante da baixa percepc¢ao da qualidade de vida apontada pela maioria dos estudos,
observa-se a necessidade de acfes preventivas para promover a melhoria da salde e
gualidade de vida do policial. O estudo de Silva et al.?° envolvendo 302 policiais da
cidade de Florianépolis/Santa Catarina, demonstrou que policiais com alto nivel de
atividade fisica no lazer possuiram melhor qualidade de vida.

Pode-se concluir, com base nos resultados encontrados e na literatura adotada, que a
producao cientifica sobre a qualidade de vida de policiais ainda é incipiente, apesar
dos artigos apresentarem uma boa qualidade metodoldgica, pois foram identificados
apenas 72 estudos observacionais e analisados apenas 6 estudos que atenderam aos
critérios de elegibilidade. Estes dados demonstram a necessidade de mais estudos
sobre este tema e permite refletir sobre formas de melhoria do cenario dessa
producao cientifica. Conclui-se também que os policiais expostos a desastres possuem
menor qualidade de vida quando comparados aos ndo expostos e que existem
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associacdes da baixa qualidade de vida com a presenca de depressao, doenca fisica e
altos niveis de estresse, e que policiais com determinadas caracteristicas
sociodemograficas (alta estatura corporal e estado civil solteiro) e alto nivel de
atividade fisica no lazer possuem melhor qualidade de vida.

Neste sentido, sugere-se que é iminente a necessidade de estudos de intervencdes
através de programas de exercicio fisico que promova estabilidade psicoldgica por
meio da saude mental, mudancas de habitos, aumento da qualidade das relacbes
interpessoais, e melhoria das condi¢des de saude que permitam que o efetivo policial
possa se relacionar melhor entre si, com os seus familiares e consequentemente com
a sociedade.
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