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Resumen

Las rickettsiosis, enfermedades transmitidas por garrapatas,
pulgas y piojos, representan un problema de salud publica en
México, especialmente en contextos de pobreza y baja alfabe-
tizacion. A pesar del aumento en las estrategias de prevencion,
los casos se incrementaron entre 202 | y 2023, principalmente
en el norte del pais. El predominio de materiales de promocion
de la salud tnicamente en espaiol, con exceso de texto y distri-
buidos principalmente en redes sociales, limita su accesibilidad
en las poblaciones de mayor riesgo. Estrategias como campanas
y materiales bilingties, adaptadas a las necesidades especificas
de la poblacion objetivo, han demostrado ser efectivas para
superar estas barreras,aunque su implementacion sigue siendo
escasa. Es fundamental capacitar al personal médico mediante
guias actualizadas que reduzcan el subdiagnostico y aborden
amenazas epidemioldgicas emergentes.Asimismo, una colabo-
racion intersectorial y la adopcion del enfoque “Una sola salud”
son esenciales para enfrentar esta problematica integralmente.
Este ensayo compila y analiza los materiales de promocion de
la salud sobre rickettsiosis elaborados en México por diversas
instituciones académicas y gubernamentales, para identificar
areas de oportunidad.
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Abstract

Rickettsioses, diseases transmitted by ticks, fleas,and lice, rep-
resent a public health issue in Mexico, particularly in contexts
of poverty and low literacy. Despite increased prevention
efforts, cases rose between 2021 and 2023, predominantly
in the northern regions of the country. The prevalence of
health promotion materials only in Spanish, with excessive
text and primarily distributed through social media limits
their accessibility for high-risk populations. Strategies, such
as community campaigns and bilingual materials, tailored to
the specific needs of target populations, have proven effective
in overcoming these barriers, although their implementation
remains limited.Training healthcare professionals with updated
guidelines is essential to reduce underdiagnosis and address
emerging epidemiological threats. Moreover, intersectoral
collaboration and the adoption of the “One Health” approach
is critical to addressing this issue comprehensively. This essay
compiles and analyzes health promotion materials on rickett-
siosis developed by academic and governmental institutions
in Mexico to identify areas of opportunity.
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Prevencion de rickettsiosis: promocion de la salud

ENsAYo

Las rickettsiosis, enfermedades zoonéticas causadas
por bacterias del género Rickettsia transmitidas
por vectores hemat6fagos, representan un problema
de salud publica en México. Estas enfermedades in-
cluyen la fiebre manchada (Rickettsia rickettsii), el tifus
murino (Rickettsia typhi) y el tifus epidémico (Rickettsia
prowazekii) asociados con garrapatas, pulgas y piojos,
respectivamente. El ciclo de transmisién involucra la
interaccion de un reservorio animal y un vector, y al
ser humano como hospedero accidental; esto tltimo
ocurre con mds frecuencia en condiciones de pobreza y
analfabetismo,'? lo que refleja la estrecha relacién entre
salud humana, animal y ambiental.

En 2020, se implementaron estrategias nacionales
centradas en la divulgacién de materiales de promocién
de la salud sobre autocuidado para la prevencién de
las rickettsiosis.* A pesar de esta iniciativa, los casos en
el pais aumentaron de 286 en 2021° a 522 en 2022° y se
mantuvieron en 489 hasta la semana epidemiolégica
52 de 2023. La mayor cantidad se registré en estados
del norte: Sonora (116), Chihuahua (103), Baja Califor-
nia (103), Nuevo Leén (99) y Coahuila (37).” Ademds,
desde 2015, se ha reportado un incremento de casos en
el sureste, particularmente en Yucatdn, donde se han
documentado desenlaces fatales en nifios.?

El ndmero real de casos podria ser considerable-
mente mayor debido a la subnotificacién y el subdiag-
néstico, factores atribuibles a la baja sospecha clinica
del personal de salud, quienes las confunden con otras
causas de sindrome febril agudo, y a la falta de acceso
amétodos diagnésticos estandarizados.”'’ Ademas, los
reportes oficiales sélo incluyen diagndsticos realizados
en unidades certificadas por el Instituto de Diagndstico
y Referencia Epidemioldgicos (InDRE),!! excluyendo
aquellos realizados en otras instituciones que emplean
metodologfas vélidas. El objetivo del trabajo fue com-
pilar y analizar los materiales de promocién de la salud
sobre rickettsiosis elaborados en México por diversas
instituciones académicas y gubernamentales para iden-
tificar dreas de oportunidad.

Adaptacion y diversificacion de los
materiales de promocion de la salud

En el cuadro I se compil6 un total de 47 materiales de
promocién de la salud elaborados por instituciones
gubernamentales, académicas y privadas.!? Estas es-
trategias son mds efectivas cuando se adaptan a las
necesidades locales.’* Métodos participativos como el
sociodrama son clave para transmitir informacion, es-
pecialmente en comunidades con baja alfabetizacion.!
En este sentido, estados como Baja California, Coahuila
y Yucatdn han implementado campafias que incluyen
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actividades de limpieza, ectodesparasitacion canina y
presentaciones teatrales para nifos, utilizando dind-
micas interactivas que facilitan la comprensién de los
mensajes. No obstante, estas iniciativas representan me-
nos de 10% de las estrategias aplicadas a nivel nacional.

El contexto socioeconémico y educativo de México
agrava el riesgo de rickettsiosis. Cerca de cuatro y medio
millones de mexicanos son analfabetos y mds de 20% no
tienen acceso a internet.'>!° Estos datos son alarmantes
si se considera que los materiales de promocién de la
salud mads utilizados en el pafs, como las infograffas,
volantes y hojas informativas, usualmente presentan
textos sobrecargados de informacién que dificultan su
comprensién en personas con baja alfabetizacion, carac-
teristicas evidenciadas en la figura 1.7 Ademds, estos
materiales son divulgados principalmente en canales no
convencionales como las redes sociales (Facebook, X e
Instagram) y paginas web, lo que restringe su alcance,
en especial a quienes no tienen acceso a internet o no
utilizan estas plataformas. Asimismo, con frecuencia
son retirados de estos sitios sin ser reemplazados por
nuevo material. Esto subraya la necesidad de mantener
la informacién actualizada y accesible, adaptada a la
situacién epidemioldgica de cada entidad federativa.

A pesar de estas limitaciones, el internet y las redes
sociales han innovado las estrategias de promocién de
la salud, permitiendo un mayor alcance a través de
contenido visualmente atractivo y facilmente compar-
tible, como se ha documentado en camparas sobre el
VIH y en la emergencia sanitaria de Covid-19.20%! Estas
herramientas deben aprovecharse para informar a po-
blaciones en zonas endémicas, incluso a aquellas fuera
de los grupos de riesgo. Por ejemplo, en 2024, Yucatdn
incorpord estos elementos en sus productos de realidad
aumentada sobre “Garrapancha”, personaje utilizado
como simbolo de sus estrategias de promocién de la
salud. Si bien estos materiales no transmiten por si
mismos mensajes preventivos, su propésito es hacer el
mensaje memorable al asociar a “Garrapancha” con la
informacién dada en otros materiales.

Mejorar la inclusion es clave para prevenir enferme-
dades, pues la efectividad de las estrategias dependerd
en gran medida de su capacidad para adaptar el mensaje
a las necesidades de los distintos ptiblicos.?>* Tan solo
en Yucatdn, en el afio 2020 se reporté medio millén de
mayahablantes.?* Guias y spots bilingiies han demostra-
do superar estas barreras en comunidades indigenas y el
uso de imdgenes facilita la comprensién y retencién del
conocimiento.”? La historieta Jorgito y sus amigos contra
la X-Garrapancha, creada en Yucatdn, emplea un lenguaje
adecuado para nifios, frases en maya de uso comn,
imdgenes ilustrativas y personajes representativos de la
cultura local, lo que refuerza el sentido de pertenencia y
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Prevencion de rickettsiosis: promocion de la salud

ENsAYo

;Qué son las
Rickettsiosis?

Son un grupo de enfermedades
infecciosas causadas por
bacterias del género Rickettsia.

Estas bacterias se transmiten

ias pulgas y piojos tambien
tienen a capacidad de
trasmitirlas, no precisamente a

Sintomas mas comunes.
de las rickettsiosis:

SALUD.

RICKETTSIOSIS

Evita enfermedades infecciosas como la rickettsiosis, cuidando
tuhigiene personal y del entorno, sigue estas
recomendaciones:

En tu persona:

El Goblerno del Estado de México, a través de la Secretaria de Salud
¥ del Insttuto de Salud del Estado de México, te Invita 3 Ia:

Jornada Nacional de Prevencion
de las Rickettsiosis

Del 19 al 25 de febrero de 2024

Estas enfermedades son transmitidas | 51 Presentas: fiebre, dolor do

p ¥ onaiee, | eneral acude a tu Unidad de.
o e e Salud mas cercana.

iRecuerda, una sola garrapata o pulga en tu casa es sefial de alertal

#PrevenirEsSalud
B | Vs SAWD | 7y

Arer st

A) Infografias; B) Volantes; C) Hojas informativas.

Fuente: Instituto Nacional de Salud Publica. ;Qué son la Rickettsiosis?;'” Secretaria de Salud del Estado de México. Jornada Nacional de Prevencion de las

Rickettsiosis;'® Subsecretaria de Prevencion y Promocion a la Salud. Rickettsiosis.'®

FiGURA |. TRES TIPOS DE MATERIALES DE PROMOCION DE LA SALUD SOBRE RICKETTSIOSIS MAS DIVULGADOS EN

MExico, 2015-2024

cotidianidad entre los lectores originarios de la region.
Sin embargo, ninguno de los materiales compilados
estaba completamente adaptado a una lengua indige-
na y en muchos casos las imégenes funcionan como
elementos decorativos en lugar de herramientas para
facilitar el entendimiento del mensaje. Es fundamental
que ademds de desarrollar estos materiales, se asegure
que los facilitadores de la informacién posean compe-
tencias lingtifsticas que les permitan comunicarse con
fluidez en estos idiomas para resolver dudas.

Personal médico como promotor de la
salud

El desconocimiento sobre las rickettsiosis entre médi-
cos de primer contacto limita su capacidad para orien-
tar, la cual es actividad prioritaria en los servicios de
salud de atencién primaria.?® Actualmente se cuenta
con la Guia de Practica Clinica para la Prevencion,
diagnéstico y tratamiento de la Fiebre Manchada por
Rickettsia rickettsii (FMRR) en el primero y segundo
nivel de atencién 2023, misma que recomienda equipo
de proteccién personal, uso de repelentes comerciales
elaborados a base de piretroides, citronela o del N, N,
dietil-meta-toluamida (DEET), aseo de los caninos para
evitar infestaciones de garrapatas, y uso de pruebas
diagndsticas como la inmunofluorescencia indirecta
(IFI) y la reaccién en cadena de la polimerasa (PCR)
para confirmar casos sospechosos, especialmente en
zonas endémicas. Ademds, subraya la importancia de
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iniciar el tratamiento empirico temprano con doxici-
clina, incluso en nifios y mujeres embarazadas, para
reducir la mortalidad.®

En Yucatdn se ha promovido la formacién del
personal de salud mediante la gufa Conocimientos y
prevencion de la Rickettsiosis publicada en 2018 y la
implementacion de protocolos para pruebas para la
realizacién de pruebas moleculares e IFI para la identi-
ficacién de bacterias del género Rickettsia en 2023. De la
misma manera, el Centro Regional de Investigacion en
Salud Publica del Instituto Nacional de salud Publica
en Tapachula, Chiapas, con el apoyo de la Universidad
de Sonora, realizaron talleres para capacitar a médicos
especialistas en epidemiologfa del IMSS sobre Aspectos
Clinicos y Entomolégicos de la Fiebre Manchada por
Rickettsia rickettsii. Estas acciones reflejan un esfuerzo
por mejorar el diagndstico y la prevencién de las ric-
kettsiosis en el pafs.

Actualizacion ante nuevas amenazas
epidemioldgicas

Se deben considerar los cambios sociales derivados de
la migracién, ya que un andlisis de secuenciacién en
garrapatas de ganado bovino en la costa de Chiapas
revel6 cepas de Rickettsia originarias del sur de Brasil.
Asimismo, se han reportado nuevas especies de Rickett-
sia en animales, vectores y seres humanos,** lo que
sugiere la expansién y adaptacién de estos patégenos
en diferentes regiones.
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Caamal-Itzd Al y col.

A pesar de la creciente relevancia epidemiol6gi-
ca de vectores como pulgas y Pediculus humanus en
México, Estados Unidos y Europa,® los materiales de
promocién de la salud se enfocan principalmente en
las rickettsiosis transmitidas por garrapatas, como la
fiebre manchada (Rickettsia rickettsii). Esta limitada
atencién impide una preparacién adecuada frente a
amenazas epidemioldgicas emergentes, lo que dejaala
poblacién expuesta a riesgos que no son comunicados
de manera efectiva.

Colaboracion intersectorial y enfoque
“Una sola salud”

La colaboracién entre gobierno, instituciones académi-
cas y sector privado es clave para enfrentar problemas
de salud, como se evidenci6 en la pandemia de SARS-
CoV-2.%36 En México, las instituciones gubernamentales
lideran la creacién y divulgacién de materiales de pro-
mocién de la salud. En Yucatén, esta labor ha involucra-
do también a instituciones académicas y de seguridad
social, sin embargo, en ninguna entidad federativa se
document6 la colaboracién entre los tres sectores.

La adopcién del enfoque “Una sola Salud”, que
contempla la salud humana, animal y ambiental, es
esencial para alcanzar una salud integral,¥” pues el
ciclo de transmision de las rickettsiosis depende de la
interaccion entre estos tres elementos. Los materiales
analizados incorporan este enfoque, proporcionando
recomendaciones especificas para la salud animal,
como medidas de higiene en mascotas para disminuir
la poblacién de vectores; para el entorno ambiental, con
medidas destinadas a evitar que animales reservorios
y vectores encuentren refugio; y para la salud humana,
promoviendo la atencién médica oportuna mediante la
identificacién de signos y sintomas.

Conclusion

Los materiales de promocién de la salud para prevenir
las rickettsiosis en México reflejan una mayor diver-
sidad de formatos, como la realidad aumentada y la
adopcién del enfoque integral “Una sola salud”. Sin
embargo, enfrentan limitantes: textos sobrecargados de
informacién y uso exclusivo del espafiol, lo cual dificulta
la comprension del mensaje en comunidades con baja
alfabetizacién o en hablantes de lenguas indigenas. Ade-
mas, la dependencia de redes sociales excluye a quienes
carecen de acceso a internet, y son pocas las entidades
federativas que desarrollan recursos especificos para
el personal de salud. La Gufa de Préctica Clinica, por
su parte, da prioridad a la informacién sobre la fiebre
manchada por Rickettsia rickettsii, debido a que la pre-
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valencia de otras rickettsiosis atin estd en aumento en
registros oficiales y reportes de investigacién.

Es fundamental adaptar estos materiales a las ca-
racteristicas culturales, educativas y lingfiisticas de cada
comunidad, utilizando narrativas visuales, personajes
representativos y un lenguaje apropiado para evitar
contenidos genéricos que no trasciendan. Su distribu-
cién debe incluir canales de divulgaciéon masivos como
la publicidad exterior en escuelas y centros de salud,
asf como formatos dindmicos que incluyan campafias,
presentaciones teatrales y sociodramas, para garantizar
la inclusién y la recepcion del mensaje, especialmente
en nifios, debido a que mds de 90% de los materiales
analizados estdn dirigidos a adultos.

La capacitacion médica debe ser continua, priorizan-
do amédicos en formacién y residentes en comunidades
remotas, mediante gufas actualizadas que consideren
amenazas emergentes y con un plan de estudios que
los prepare para enfrentar contexto sociocultural de la
localidad para mejorar la transmision de informacién.

Por ultimo, es crucial fomentar la colaboracion
entre el sector gubernamental, académico y privado en
la creacién de materiales y campafias, para asegurar
que los recursos disponibles maximicen su impacto en
la prevencion de las rickettsiosis, utilizando canales
de comunicaciéon adecuados que permitan superar las
barreras de acceso a la informacién.

Declaracion de conflicto de intereses. Los autores declararon no tener conflicto
de intereses.
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