ARTICULO ORIGINAL

Simulacién
Clinica

Mayo-Agosto 2019
Vol. 1, ndm. 2 / pp. 75-81

Perspectiva de los egresados como facilitadores
en simulacion dentro del Centro de Ensenanza
y Certificacion de Aptitudes Médicas

Perspective of the graduates as facilitators in simulation within
the Center for Teaching and Certification of Medical Skills

Hugo Erick Olvera-Cortés,* Sara Morales-Lopez,*
Samantha Lopez-Gonzélez,* Rosa Maria Leal-Farfan*

Palabras clave:
Simulacién,
entrenamiento,
facilitador, encuesta,
instructor.

Keywords:
Simulation, training,
facilitator, survey,
instructor.

* Académico del

RESUMEN

Introduccion: Para lograr los objetivos de la simulacion
clinica es necesario contar con facilitadores capacitados. En
el caso de la Facultad de Medicina de la Universidad Nacio-
nal Auténoma de México, los médicos pasantes de servicio
social fungen como facilitadores para los mas de cinco mil
estudiantes que visitan el centro de simulacién mensual-
mente. Objetivo: Conocer la perspectiva de los médicos
pasantes de servicio social acerca de su capacitacion para
poder desempefiarse como facilitadores de las actividades
de aprendizaje con simulacion. Material y métodos: Se
recabaron las opiniones de los médicos pasantes a través
de una encuesta de autopercepcion acerca de los diversos
temas que incluye el programa de formacion del facilitador
en simulacion del centro, posterior a una capacitacion de
aproximadamente 260 horas. Resultados y conclusiones:
De acuerdo con la percepcion de los médicos pasantes, la
formacion del facilitador es de suma relevancia y com-
pleta; sin embargo, se hicieron conscientes de los retos
que enfrentan y de la necesidad de que dicha capacitacion
sea continua. El 76% se encuentra totalmente de acuerdo
en que mejoro sus habilidades no técnicas y 69% en que
mejoro sus habilidades técnicas; 57% considera que su
desempefio fue excelente; 35.8 y 53.8%, respectivamente,
estuvieron totalmente de acuerdo y de acuerdo en volver
a realizar su servicio social en el centro de simulacion.
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La simulacién clinica consiste en situar a un
estudiante en un contexto que imite algln
aspecto de la realidad clinica, tal como lo men-
ciona David Gaba: “Es una técnica, para susti-
tuir o ampliar las experiencias reales, a través
de experiencias guiadas, que evocan o replican
aspectos sustanciales del mundo real, de una

ABSTRACT

Introduction: To achieve the objectives of clinical
simulation it is necessary to have trained facilitators.
In the case of the Faculty of Medicine of the National
Autonomous University of Mexico, the medical interns
of social service act as facilitators for the more than five
thousand students who visit the simulation center monthly.
Objective: To know the perspective of the Interns of Social
Service about their training in order to be able to act as
facilitators of simulation learning activities. Material
and methods: The opinions of the medical interns were
gathered through a self-perception survey on the various
topics that include the training program of the facilitator
in simulation of the center, following an approximate 260
hours of training. Results and conclusions: According to
the perception of the trainee doctors, the training of the
facilitator is extremely relevant and it has been complete;
however, they became aware of the challenges they face
and of the need for such training to be continuous. 76%
totally agree that they improved their non-technical skills
and 69% that they improved their technical skills, 57%
consider that their performance was excellent, 35.8 and
53.8%, respectively, totally agreed and agreed to return
to perform their social service in the simulation center.

forma totalmente interactiva”;' en medicina,
ha sido utilizada para mejorar la capacitacion
de recursos humanos e impactar directamente
en la seguridad del paciente lo que ha dismi-
nuido los errores clinicos.? La simulacién crea
un ambiente ideal para la educacién debido a
que las actividades pueden disefarse para que
sean predecibles, consistentes, estandarizadas,
seguras y reproducibles para llevar a cabo el
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aprendizaje experiencial y favorecer el desa-
rrollo de las competencias.?-

En el contexto espaiol, el rol docente
en simulacion clinica se conoce como “ins-
tructores”, “monitores” o “facilitadores”; sin
embargo, para fines del presente escrito se
tomara como “facilitadores” a médicos que
recién terminaron su ciclo académico formal
de cinco anos y que tendran que cubrir un afo
de servicio social en la modalidad de programa
universitario, lo cual es un requisito para titu-
lacion de la licenciatura.

Los facilitadores tienen la funcién de guiar
la actividad de aprendizaje en simulacién para
optimizar las oportunidades del participante
de desarrollar experiencias lo més cercanas
a la realidad a fin de conseguir los objetivos
propuestos; asimismo, el facilitador se debe
preocupar por poner al estudiante en con-
tacto con las situaciones de aprendizaje para
que construya su propia ensefanza con base
en las experiencias previas, la bisqueda de
conocimientos y la capacidad de reflexién e
integracion de los nuevos saberes.®8

El facilitador de este proceso de aprendizaje
debe tener caracteristicas importantes, tales
como gestionar y evaluar adecuadamente
el trabajo grupal e individual en el seno del
mismo, estimular la bisqueda activa de infor-
macion relativa al escenario clinico que han de
trabajar, contextualizar los distintos roles que
los estudiantes tendran a la hora de afrontar
el escenario clinico, motivar al estudiante a
adoptar un papel activo en detrimento del tra-
dicional rol pasivo de otras estrategias, estimular
la reflexién “en la accion” y “sobre la accion”
por parte de los participantes y observantes,
incitar a la participacién colectiva del grupo en
la observacién de lo realizado por los compa-
feros, entre otras.®?Para lograr obtener estas
caracteristicas, los facilitadores empezaron a
introducirse en la simulacién clinica mediante
el ensayo de casos simulados en la propia
institucion, visitando otros centros de trabajo,
realizando una rotacién electiva en educacion
médica (que incluye la formacién en simulacién
clinica), participando en talleres, jornadas, cur-
SOS O CONgresos, realizando estancias (pasantias)
y obteniendo diversos titulos en simulacién.’% 1

Entre estas modalidades de capacitacion
existe la estancia académica que es el equiva-

lente del anglicismo fellowship, que se utiliza
habitualmente en Espana; no obstante, es mas
comin el término pasantia para referirse a él
en Latinoamérica. Esta consiste en una posicion
laboral, con fechas fijas de inicio y final, en la
cual se ofrece la oportunidad de formacién
profesional al trabajar con otros profesionales
y mentores que brindan tutorfa sobre un area
o proyecto adaptados a las necesidades del
participante. La misién de una pasantia en
simulacion en salud es facilitar al participante
la adquisicién de conocimientos, habilidades,
actitudes y comportamientos necesarios para
concebir, disefiar, implementar, gestionar,
evaluar y desarrollar programas que utilicen
la simulacién como herramienta docente.’"

Dentro del marco de la capacitacion, es de
suma importancia conocer la percepcién que
tiene el participante acerca de la capacitacion
en simulacion, con el fin de mejorar las carac-
teristicas del programa, el cual es el objetivo
del presente trabajo.

MATERIALY METODOS

El presente trabajo desarrolla un estudio
cuasiexperimental, realizado en el Centro de
Ensenanza y Certificacién de Aptitudes Médicas
(CECAM), centro de simulacién de pregrado
de la Facultad de Medicina de la Universidad
Nacional Auténoma de México.

Muestra

El tamaio de la muestra fue el total de la
poblacién: 27 médicos pasantes de servicio
social (MPSS), los cuales pertenecen al grupo de
edad entre los 24 y 26 anos. Los MPSS fueron
seleccionados para realizar su servicio social
en el periodo de febrero de 2018 a enero de
2019 en el centro de simulacién, cumpliendo
los criterios establecidos en la normatividad uni-
versitaria, ademas de cumplir con los requisitos
establecidos por el centro.

Procedimiento

Los MPSS tienen la funcién de facilitadores de
actividades de aprendizaje con simulacién, las
cuales son mas de 60 diferentes, con distintos
niveles de dificultad para los estudiantes desde
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el primer ano hasta el quinto afo de la carrera
de médico cirujano.

Algunos de los roles que deben cumplir son:

1. Facilitador en aprendizaje con entrena-
dores de tareas: donde los MPSS realizan
el modelado de procedimientos como
intubacion, colocacion de sonda vesical,
entre otras, y posteriormente ayuda y gufa
al participante a dominar la habilidad.

2. Paciente estandarizado: durante algunas ac-
tividades con simulacién los MPSS simulan
ser pacientes.

3. Confederado (personal de enfermeria,
laboratorio, etcétera): durante escenarios
de alta fidelidad donde es necesario tener
apoyo de personal de enfermeria y perso-
nal de laboratorio médico interconsultan-
te, los MPSS realizan esta actividad para
guiar a los participantes en el logro de los
objetivos.

4. Evaluador en actividades y examen clinico
objetivo estructurado (ECOE): durante las

Tabla 1: Sesiones de capacitacion y su duracion.

Duracién
total
Sesiones (horas)

Capacitaciones tedricas 30 30
Capacitacion en simulacion 80 80

* Simulacion definiciones

* Tipo de simuladores

* Etapas de la simulacion

* Facilitador en simulacion

* Debriefing

* Ruidos y sefales

* Aprendizaje con entrenadores de tareas
Capacitacion en logisticas de las actividades 50 50
Paciente estandarizado y manejo de emociones 10 20
Manejo del estrés, resiliencia y trabajo en equipo 10 20
Investigacion en simulacion 1 presencial 20

y CUrso en
linea

Uso de simuladores 20 40
Autoproteccion 3 6
Evaluador 15 20
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actividades de simulacién y ECOE, los MPSS
realizan actividades de evaluadores con el
empleo de lista de cotejo, de apreciacién
y rabricas.

5. Debriefer/Co-debriefer: es una de las ac-
tividades mds importantes dentro de la
simulacién; posterior al escenario, los MPSS
gufan a los participantes dentro del proceso
del debriefing.

6. Realizar un proyecto de investigacion: du-
rante la estancia en el centro de simulacién
los MPSS deben disenar y poner en practica
un proyecto de investigacion educativa.

Para poder cumplir con las funciones antes
mencionadas, durante el afo de su servicio social
reciben una capacitacién exhaustiva con el fin
de que las actividades sean impartidas con una
alta calidad, dicha capacitacion se centra en dife-
rentes areas, las cuales se muestran en la Tabla 7.

Los MPSS reciben una capacitacion inicial
y comienzan sus actividades dentro del centro
de simulacién. A lo largo del ano de su servi-
cio social reciben capacitaciéon continua en
simulacion clinica con los apartados ya men-
cionados. Todas las capacitaciones se centran
20% en teorfa y 80% en actividades practicas
que les permiten desarrollar las habilidades
necesarias para ser facilitadores en simulacién
de los diferentes escenarios.

Se comienza con un curso de induccién
intensivo de 10 dias de duracién, donde se
capacitan en diferentes habilidades. Posterior-
mente, previo a cada actividad con simulacién
diferente, los MPSS reciben una capacitacién
tedrica impartida por un experto en el tema
de la actividad con simulacién; esto ayuda a
que los médicos pasantes complementen la in-
formacion adquirida en su formacién, ademas
de resolver dudas. Después de la capacitacién
tedrica, los MPSS viven la actividad con el rol de
estudiantes; ésta es impartida por personal del
centro con mayor experiencia en este campo.
Una vez concluida la etapa anterior, se realiza
una capacitacion sobre la logistica con la que se
debe de impartir la actividad: tiempos, estruc-
tura, materiales necesarios, roles, entre otros;
finalmente, se realiza un ensayo de la actividad
donde se provee un feedback de desempeiio
para poder mejorar el estar frente a un grupo
de estudiantes.
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Parte importante de las funciones del MPSS
es ser paciente estandarizado en diferentes esce-
narios, por lo que debe comprender el concepto
y tener todas las caracteristicas que sean nece-
sarias para dicha actividad; esta capacitacion es
impartida por un profesor de teatro que realiza
diversas actividades con ellos, lo cual permite
desarrollar su inteligencia emocional, el lenguaje
no verbal al interpretar un paciente y caracte-
rizar la misma emocién que deberfa tener un
paciente en ese momento. Debido a la cantidad
de actividades que tienen los MPSS, el contacto
con diferentes actitudes de los estudiantes y la
importancia de tener actividades con simulacion
de calidad, los médicos pasantes reciben capaci-
tacion en manejo del estrés, resiliencia y trabajo
en equipo por parte del departamento de psi-
cologia, lo cual ayuda a mejorar su capacidad
para poder responder mejor a las demandas y
eventualidades del centro.

Como parte de su servicio social, el médico
pasante debe realizar un proyecto de investi-
gacion orientado a la simulacién clinica. Esta
capacitacién queda a cargo de la coordinacién
de investigacién del departamento; ésta se
divide en una sesion inicial presencial de las
bases de la investigacion, posteriormente, se
realiza un curso en linea asincrénico con el fin
de ayudarlos a desarrollar su proyecto paso a
paso, y después, toman asesorias personaliza-
das con personal capacitado en investigacion
en simulacion.

En el Centro de Simulacién se cuenta con
més de 300 simuladores con més de 40 tipos
(entre ellos de baja, mediana y alta fidelidad), asf
que previo a impartir las actividades de aprendi-
zaje con simulacion, los MPSS se capacitan en el
uso de cada uno de estos simuladores.

Durante sus actividades en el centro de
simulacion, es necesario estar preparado para
protegerse y proteger a los demés en la medida
de lo posible, por lo cual reciben capacitaciones
de medidas de proteccion civil, evacuacién,
medidas en caso de un sismo, deteccién y
control de conatos de incendio, entre otros.

Una mas de sus actividades es ser evaluado-
res, para ello reciben una capacitacién tedrica
de la evaluacién, tipos y funciones del evalua-
dor, después realizan ejercicios de simulacion
con estudiantes dificiles y situaciones dificiles
en la evaluacion, para posteriormente realizar

capacitaciones continuas y simulaciones de
evaluacion con feedback de un experto.

Al finalizar el afo de pasantia, el tiempo total
de capacitacion para los médicos pasantes fue de
260 horas, esto para poder impartir un aproximado
de 500 actividades con simulacién, primordial-
mente en el centro de simulacion; ademas de par-
ticipar como facilitador en curso de reanimacion
cardiopulmonar (RCP) bésico para comunidad,
programa ayudando a respirar al bebé, primeros
auxilios, electrocardiograffa, entre otros.

Se solicit6 a los médicos pasantes que con-
testaran el cuestionario de manera voluntaria
y anénima, a través de un formulario online.;
El cuestionario conté con 30 items, agrupados
en ocho dimensiones tedricas, basadas en la
experiencia de los autores sobre las actividades:
tedricas, en evaluacién, como paciente estan-
darizado, como facilitador, como debriefer,
actividades extras, investigacion vy satisfaccion
de desempeno.

Una vez concluida la obtencién de datos,
se utiliz6 el programa IBM SPSS Statistics para
realizar el anélisis estadistico, con el cual se
obtuvo un andlisis factorial para agrupacién
de dimensiones, andlisis de frecuencias y
porcentajes.

RESULTADOS

Se obtuvo una tasa de respuesta del 100% de
la totalidad de la muestra, ya que todos los
médicos pasantes que realizaron su servicio
social en el centro de simulaciéon contestaron
el cuestionario.

En el andlisis por frecuencias en la dimen-
sién de capacitaciones tedricas, capacitacion
como evaluador, capacitacién como paciente
estandarizado, como facilitador, como debrie-
fer, actividades extras, investigacion vy satisfac-
cién de desempeno, se encuentran expresados
en la Tabla 2.

En cuanto a las capacitaciones teéricas, 7.9
y 61.5% estuvieron totalmente de acuerdo y de
acuerdo, respectivamente. Respecto a si con-
sideraban que la duracién de las sesiones fue
adecuada, 19.2% estuvo totalmente de acuerdo
y 57.7% estuvo de acuerdo, los cuales son in-
dices altos; sin embargo, existe un porcentaje
representativo que considera que el nimero y
la duracién no son suficiente.
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Respecto a su capacitacién como facilitador,
38.5% estuvo totalmente de acuerdo 'y 42.3%
estuvo de acuerdo en que fue suficiente en
duracion. Sobre el niimero de sesiones, 38.5%
estuvo totalmente de acuerdo y 34.6% estuvo
de acuerdo; a diferencia de la capacitacién en
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debriefing donde 26.9% estuvo totalmente
de acuerdo y 38.5% estuvo de acuerdo en
que la capacitacion fue suficiente en nimero;
30.8% estuvo totalmente de acuerdo en que la
capacitacién fue suficiente en tiempo, aunque
sélo 7% se sinti6 seguro en sus primeros tres

Tabla 2: Porcentaje de respuesta a la encuesta de satisfaccion.

TDA DA I D TD
Fueron adecuadas en niimero 79 615 77 231 00
Fueron adecuadas en duracion 192 577 00 231 00
Tenian relevancia 42.3 38.4 0.0 154 3.9
Tuvieron un ponente que desarrollé adecuadamente el tema 231 57.7 7.7 7.7 39
- En cuanto a mi capacitacion como evaluador considero
Fueron adecuadas en nlimero 27.0 57.7 1.7 1.7 0.0
Fueron adecuadas en duracion 26.7 500 154 7.7 0.0

Tuvo actividades que me ayudaron a desempefiarme adecuadamente con los estudiantes 26.7 462 267 00 00
Considero que la evaluacion que yo realizaba era similar a la de mis compafieros de estacion 00 462 269 269 00
- En relacion con la capacitacion como paciente estandarizado considero

Fueron adecuadas en nimero 30.8 500 38 115 38
Fueron adecuadas en duracion 385 538 3.8 00 38
Tuvo actividades que me ayudaron a desempefiarme adecuadamente con los estudiantes ~ 46.2  50.0 3.8 00 00
El profesor de teatro le dio otra perspectiva a ser paciente estandarizado 615 308 7.7 00 00
- En relacion a mi capacitacién como facilitador en simulacion
Me parecieron adecuadas en cuanto a duracion 385 423 7.7 115 00
Fueron suficientes en niimero 38.5 346 115 15.4 0.0
Me senti seguro al guiar un escenario de simulacion de alta fidelidad 538 346 115 00 00
Me senti seguro al guiar una actividad de entrenadores de tareas 538  46.2 0.0 00 00
- En cuanto a capacitacion en debriefing
Mi capacitacion en debriefing fue suficiente en nimero 269 385 38 269 38
Tuvo una duracion adecuada 308 385 115 192 00
En mis primeros tres debriefing me senti seguro 77 346 154 423 00
Actualmente me siento seguro para guiar un debriefing 69.2 308 0.0 00 00
- En relacidn con las actividades extras
Considero necesario la inclusion de actividades de proteccion civil 731 192 7.7 00 00
Considero necesario la inclusion de actividades sobre manejo de incendios 69.2 308 0.0 00 00
Considero necesario la inclusion de actividades de trabajo en equipo y resiliencia 654  26.9 1.7 00 00
- Satisfaccion de desempefio como facilitador en simulacion
Considero que mi desempefio durante el servicio social fue excelente 57.7 385 3.8 00 00
Hacer el servicio social en CECAM me permitié conocerme 615 346 3.8 00 00
Hacer el servicio social el CECAM fue una experiencia agradable 423 538 3.8 00 00
\olveria a realizar mi servicio social en CECAM 385 538 1.7 00 00
Recomendaria esta sede 385 538 7.7 00 00
Hacer el servicio social en CECAM fortalecié mis habilidades técnicas 69.2 231 7.7 00 00
Hacer el servicio social en CECAM fortalecid mis habilidades no técnicas 769  19.2 3.8 00 00
Me siento mas seguro al hablar en pdblico 80.8 19.2 0.0 00 00

TDA = Totalmente de acuerdo, DA = De acuerdo, | = Indiferente, D = Desacuerdo, TD = Totalmente en desacuerdo.
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debriefing; después de realizar cerca de 200 de-
briefing, 69.2% estaba totalmente de acuerdo
en sentirse seguro al guiar un debriefing.

Por otra parte, 57.7% esta totalmente de
acuerdo y 30% estd de acuerdo en que su
desempeio durante su afio de servicio social
fue excelente. En el caso de recomendar la sede
como lugar de servicio social, 38.5% estuvo
totalmente de acuerdo y 53.8% respondi6 estar
de acuerdo.

En cuanto al espacio para comentarios se
describié lo siguiente para cada una de las di-
mensiones: para las capacitaciones tedricas, 15
participantes indicaron que era recomendable
aumentar el tiempo y 10 mencionaron grabar
las ponencias para poder revisarlas posterior-
mente; en la capacitacién como paciente
estandarizado, 18 participantes senalaron
que es necesaria una evaluacién continua. En
cuanto a la capacitacién como facilitador de
las actividades de aprendizaje, 10 estudiantes
mencionaron que se incluya el tema de ma-
nejo del estudiante dificil capacitacion como
debriefer, siete participantes comentaron que
se aumentara el nimero y 12 mencionaron que
se realizara una evaluacién continua y, a partir
de esto, realizar un feedback sobre el debriefing.
Respecto a su satisfaccion de desempeiio men-
cionaron: “Amo el CECAM, es una experiencia
Gnica y especial, hacer mi servicio social en
esta sede me permiti6 crecer y desarrollarme
tanto profesional como personalmente y en
este ambito de la docencia”. “Sin duda el me-
jor ano de mi carrera. Fue positivo en cuanto
a formacién profesional, como docente y con
el mejor equipo de trabajo y en el mejor am-
biente”. “En definitiva el médico que entré al
CECAM y el que se va es muy diferente. Creo
que he evolucionado para bien y he aprendi-
do un montén. El CECAM cumplié todas mis
expectativas y las sobrepas6. Creo que tuve
mucha suerte de poder hacer lo que amo y
conocer mas cada dia”.

DISCUSION

Posterior a que cada MPSS impartiera mas de
500 actividades de aprendizaje con simulacion
y recibiera mas de 200 horas de capacitacion,
de acuerdo con los resultados de la encuesta,
aproximadamente 30% considera que las

capacitaciones no son suficientes en nlimero
y en duracién, esto debido a la gran cantidad
de temas que se deben de cubrir durante su
estancia en el centro, por lo que no pueden
tener capacitaciones exhaustivas en un tema,
sino que el programa esta desarrollado con el
fin de que logren las habilidades en corto tiem-
po y que puedan impartir las actividades con
la calidad necesaria; por ejemplo, en cuanto
a la capacitacion de debriefing 30% considera
que no es suficiente en un nimero y tiempo y
en los primeros tres debriefings no se sintieron
seguros, pero al término de su pasantia 100% se
encontraba de acuerdo y totalmente de acuerdo
en que podian guiar un debriefing.

Cabe sefalar que no hay publicaciones
respecto a la satisfaccion de los MPSS sobre su
experiencia como facilitador o su capacitacion
en un centro de simulacién, por lo tanto, es
necesario realizar una mayor investigacion so-
bre estos temas y las competencias especificas
que deberfa tener el facilitador en simulacién
y cudl es la forma mas efectiva para poder
desarrollarlas.

El médico pasante como facilitador en ac-
tividades de aprendizaje con simulacién tiene
grandes ventajas, pero también desventajas,
y una de ellas es que después de un periodo
prolongado de capacitacién continua concluye
su servicio social y éste debe dejar el Centro de
Simulacién después de un ano, por lo que es
necesario comenzar con la capacitacion de los
nuevos médicos pasantes, esto a su vez no ha
ayudado a mejorar el programa de capacitacién
ano con ano.

En la actualidad, no existen publicaciones
sobre las evaluaciones en cuanto a la capacita-
cién de MPSS, ni en evaluacion de capacitacion
a largo plazo; sin embargo, existen evaluaciones
de cursos cortos, tales como la evaluacion del
curso de instructores de la Universidad Catélica
de Murcia, la cual se centra en la satisfaccion
del curso mediante una encuesta de satisfac-
cién basada en tres dimensiones: planificacién
de la docencia, desarrollo de la ensefanza y
resultado; no obstante, los instrumentos usados
no son equiparables. Otro punto relevante
es que dicho estudio evalta las habilidades
del participante posterior a la intervencion,
situacién que es considerada para realizar en
préximas investigaciones.
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CONCLUSIONES

En un centro de simulacion lo més importante
son los recursos humanos, por lo que cada
centro debe invertir en la capacitacién conti-
nua de estas personas. El tipo de capacitacién
puede ser en diferentes modalidades; sin
embargo, éste no es el tnico factor, el tiempo
y las estrategias de capacitacion resultan un
punto importante, tanto en la efectividad como
en la conformidad del participante sobre la
capacitacion.

De acuerdo con las opiniones de los par-
ticipantes, las capacitaciones deben ser en un
mayor niimero y tiempo, todo en relacién con
las actividades que realizara el facilitador en
simulacion, asi ayudard a determinar cual serd
el tiempo que debe capacitarse. Otro punto
determinante son los estdndares que tendréd
que cumplir el personal antes de comenzar a
tener contacto con los estudiantes.

Entre las limitaciones de la investigacion es
preciso mencionar que, si bien la metodologia
permite capacitar a los facilitadores del centro
de simulacién ya mencionado, encontrando
una aceptacion por parte de ellos, es necesario
considerar que el programa de capacitacién
debera ser modificado de acuerdo con cada
centro de simulacién y las funciones de los
facilitadores dentro de éste.

En futuras propuestas de investigacion, a
partir de los resultados obtenidos, se pretende
extender el presente estudio a los diferentes
centros de simulacién de México que cuente
con MPSS, asi como realizar una evaluacion
de sus habilidades posterior a la capacitacién
y conocer la percepcion de los estudiantes con
los que tienen contacto.
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